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Decreto 31/2011, de 29 de abril, por el que se aprueba la Cartera de servicios y

prestaciones del Sistema Publico Riojano de Servicios Sociales

— Incluida, aunque no se menciona, la correccion de errores publicada en el BOR n° 73, de 8 de junio de
2011

— Ver cuantias de las prestaciones economicas del Sistema Publico Riojano de Servicios Sociales para
el afio 2017, en Resoluciéon 273/2017, de 18 de abril.

— Téngase en cuenta que, ademas de modificar el ANEXO, el Decreto 12/2013, de 27 de marzo, por el
que se modifica Decreto 31/2011, de 29 de abril, por el que se aprueba la Cartera de servicios y
prestaciones del Sistema Publico Riojano de Servicios Sociales establece:

Disposicion adicional primera. Inaplicacién de la suspension del pago de la prestacion para
cuidados en el entorno familiar y apoyo a cuidadores no profesionales.

Salvo en los casos previstos en la disposicion transitoria tercera, no se aplicara en la Comunidad
Auténoma de La Rioja el plazo suspensivo maximo de dos afios en el pago de la prestacion para
cuidados en el entorno familiar y apoyo a cuidadores no profesionales previsto en el Real Decreto-Ley
20/2012, de 13 de julio (estabilidad presupuestaria).

Disposicion adicional segunda. Nivel adicional de proteccién en la ayuda a domicilio.

Las corporaciones locales, una vez garantizada la prestacion de las intensidades del servicio de ayuda
a domicilio reconocidas en este decreto, podran establecer intensidades superiores, en virtud de sus
competencias en la materia.'

Disposicidn transitoria primera. Intensidad del servicio de ayuda a domicilio.

Las personas que a la entrada en vigor del presente decreto tuvieran reconocido grado y nivel de
dependencia, conforme a la normativa anterior al Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 de julio (estabilidad
presupuestaria), tendran derecho a las siguientes intensidades, en funcién de su Programa Individual
de Atencion:

- Grandes Dependientes Nivel 2 y Nivel 1....Entre 46 y 70 horas mensuales
- Dependientes Severos Nivel 2 y Nivel 1.....Entre 21 y 45 horas mensuales
- Dependientes Moderados Nivel 2 y 1......Maximo de 20 horas mensuales

Disposicion transitoria segunda. Beneficiarios del servicio de ayuda a domicilio y de la
prestacion para cuidados en el entorno familiar y apoyo a cuidadores no profesionales.

1. Las personas que a la entrada en vigor del presente decreto sean beneficiarias simultdneamente
del servicio de ayuda a domicilio y de la prestacion para cuidados en el entorno familiar y apoyo a
cuidadores no profesionales pasaran a percibir, a partir del primer dia del mes siguiente al de su
entrada en vigor, el 50% de la cuantia que le corresponderia de la prestacion para cuidados en el
entorno familiar, y en un plazo maximo de tres meses, se ajustara la intensidad del servicio de ayuda a
domicilio como maximo al 50% de la intensidad maxima correspondiente al Grado y Nivel.

No obstante, el beneficiario podra, en cualquier momento, solicitar la revision de su Programa
Individual de Atencién para percibir la intensidad maxima del servicio de ayuda a domicilio, o acceder
a otro servicio del Sistema.

2. La Comunidad Auténoma de La Rioja y las corporaciones locales, a través de los servicios sociales
de base, promoveran la revision de los Programas Individuales de Atencion en los que esté
reconocida Unicamente la prestacion para cuidados en el entorno familiar y apoyo a cuidadores no
profesionales, para adecuarlos a las modificaciones introducidas por el presente decreto.

Cuando existiendo servicios, el interesado no desee acceder a ninguno de ellos, se le mantendra el
50% de la cuantia que le corresponderia de la prestacion para cuidados en el entorno familiar, con el
fin de posibilitar su mantenimiento en el Sistema.

Disposicion transitoria tercera. Solicitudes de prestacion para cuidados en el entorno familiar y
apoyo a cuidadores no profesionales pendientes de resolver.

1. Las solicitudes de prestacién para cuidados en el entorno familiar y apoyo a cuidadores no
profesionales presentadas con posterioridad a la entrada en vigor del Real Decreto-Ley 20/2012, de
13 de julio, y pendientes de resolucion a la entrada en vigor del presente decreto, se resolveran con
arreglo a las previsiones del mismo.
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2. El pago de estas prestaciones quedara suspendido desde la fecha en la que se genere el derecho
de acceso hasta la fecha de la resoluciéon que las reconozca, sin que pueda exceder dicho plazo
suspensivo de tres meses.

3. En el caso de que el Programa Individual de Atencion (PIA) contemple Gnicamente la prestacion
para cuidados en el entorno familiar y apoyo a cuidadores no profesionales y existan servicios
disponibles, se le requerira al interesado para que se ponga en contacto con el servicio social de base
que le corresponda, a fin de que en el plazo de dos meses presente nuevo PIA adaptado a las
previsiones del presente decreto. La no presentacion del mismo implicara la denegacion de la
prestacion solicitada.

— Téngase en cuenta que, tal y como establece la Disposicion Adicional Unica del Decreto 15/2014, de 4
de abril (BOR n° 45, de 9 de abril de 2014):

“Se entienden eliminadas todas las referencias existentes a los niveles 1y 2 en los que se dividian los
grados de dependencia existentes.”

— Téngase en cuenta que la Disposicion Adicional del Decreto 28/2014, de 27 de junio (BOR n° 81, de 2
de julio de 2014) establece un:
COMPLEMENTO DE POBREZA INFANTIL

1. Se establece en favor de los perceptores de las prestaciones de inserciéon social con menores a su
cargo un complemento no consolidable, que se percibira por una sola vez.

2. El complemento que se establece sera percibido por quienes perciban o hayan percibido Ingreso
Minimo de Insercion o Ayudas de Inclusién Social entre el 1 de julio de 2014 y el 31 de diciembre de
2014, y tengan menores de 18 afios a su cargo.

3. El importe del complemento a percibir se fija en funcion del nimero de menores a cargo y se
incrementara en los casos de familias monoparentales, segun se detalla:

- Familias con un hijo a cargo 300 euros. Si monoparental 400 euros

- Familias con dos hijos a cargo 400 euros. Si monoparental 500 euros

- Familias con tres 0 mas hijos a cargo 500 euros. Si monoparental 600 euros

A estos efectos, se considera familia monoparental a la unidad de convivencia independiente
constituida exclusivamente por un Unico progenitor y sus hijos.

4. El pago de este complemento se efectuara de una sola vez, dentro del ejercicio en curso. Este
complemento esta financiado por Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad con cargo al
crédito de lucha contra la pobreza infantil para la atencion de familias en situaciones de privacion
material severa.

5. Mediante Acuerdo del Consejo de Gobierno se podrd extender este complemento para afios
sucesivos

La Comunidad Auténoma de la Rioja tiene competencia exclusiva en materia de "Asistencia y
servicios sociales", "Desarrollo comunitario, Promocién e integracion de los discapacitados,
emigrantes, tercera edad y demas grupos sociales necesitados de especial proteccion, incluida
la creacién de centros de proteccion, reinsercion y rehabilitacion. Orientacion y planificacion
familiar"; y "Proteccion y tutela de menores"”, de conformidad con los articulo 8.uno.30, 31 y 32
respectivamente del Estatuto de Autonomia de La Rioja.

La Ley 7/2009, de 22 de diciembre, de Servicios Sociales de La Rioja establece que el
Gobierno de La Rioja, a través de la Consejeria competente en materia de Servicios Sociales,
elaborara, a partir del Catadlogo de servicios y prestaciones, la Cartera de servicios y
prestaciones del Sistema Publico Riojano de Servicios Sociales, sefialando los aspectos que
como minimo debe definir.

La Cartera, identifica en el caso de los servicios: la denominacion, el objeto y necesidades a las
que responde, la intensidad del servicio, los requisitos de acceso, la exigencia o no de copago
y, cuando proceda, las causas de suspension o cese en la prestacion del mismo.

Y, en el caso de las prestaciones: la denominacion, su objeto, los requisitos de acceso, la
cuantia y periodicidad de los pagos, asi como las causas de extincién y, en su caso, de
suspension de la prestacion.
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Esta norma instrumentaliza uno de los ejes fundamentales de la Ley 7/2009, de Servicios
Sociales, al reconocer como derechos subjetivos todos los servicios y prestaciones que recoge
(49 servicios y 11 prestaciones respectivamente). Se trata, por tanto, de pasar de un sistema
asistencial, en el que las ayudas estaban supeditadas a la existencia de disponibilidad
presupuestaria, a un sistema garantista de reconocimiento de derechos a todas las personas
que cumplan los requisitos para acceder a los servicios y prestaciones que se establecen. Este
trascendental "salto adelante" del Sistema Publico Riojano de Servicios Sociales se hace
efectivo a partir de la entrada en vigor del presente Decreto.

Dos aspectos deben destacarse en cuanto a la estructura de la norma: en primer lugar, la
determinacion de la intensidad de los servicios, en cuanto nimero de actividades y/u horas de
intervencion que pueden exigir los beneficiarios del mismo. Es decir, la definicion de la Cartera
no se realiza tanto en funcién de los servicios que ofrece la Administracién, sino que el centro,
el eje de la Cartera es el ciudadano, y por tanto, la Cartera garantiza una intensidad, unas
actividades u horas de atencién que el ciudadano pueden exigir a la Administraciéon cuando
acude a sus servicios. En segundo lugar, se distingue dentro del Sistema Riojano para la
Autonomia Personal y la Dependencia, junto al nivel general de proteccion, que es el
garantizado a las personas dependientes en el marco la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de
Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las personas en situacion de dependencia,
un nivel adicional de proteccion, propio y exclusivo para las personas dependientes riojanas,
gque se concreta en cinco servicios y una prestacion econémica, ademas de un importante
sistema de compatibilidades de servicios entre si y con las prestaciones econémicas.

Pero de igual modo que los ciudadanos riojanos demandan un avanzado sistema de proteccion
social, también exigen que el mismo sea sostenible y que no se amparen conductas
fraudulentas; por ello, el presente Decreto encomienda a las Administraciones Publicas de La
Rioja que velen por la correcta aplicacion y utilizacion de los fondos publicos, prestaciones y
servicios, asi como de cuantos beneficios y obligaciones se deriven de los derechos
reconocidos en Cartera.

Finalmente, el transito de un sistema asistencial a uno garantista de reconocimiento de
derechos, exige adaptar todas las normas que actualmente regulan las prestaciones
econdmicas. Para ello, se modifica el Decreto 24/2001, de 20 de abiril, por el que se regulan las
prestaciones de insercion social, y se autoriza a la Consejeria de Servicios Sociales a dictar
cuantas disposiciones sean necesarias para el desarrollo y aplicacién de este Decreto, lo que
implicara la adaptacion de todas las 6rdenes que actualmente regulan estas ayudas.

Este Decreto se dicta al amparo de la competencia exclusiva en materia de "asistencia y
servicios sociales", "Desarrollo comunitario, Promocién e integracion de los discapacitados,
emigrantes, tercera edad y demas grupos sociales necesitados de especial proteccion, incluida
la creacién de centros de proteccion, reinsercion y rehabilitacion. Orientacién y planificacion
familiar"; y "Proteccion y tutela de menores”, de conformidad con los articulo 8.uno.30, 31y 32
respectivamente del Estatuto de Autonomia de La Rioja.

En su virtud, a propuesta de la Consejera de Servicios Sociales, oido el Consejo Consultivo de
La Rioja y previa deliberaciéon del Consejo de Gobierno, en su reunién del dia 29 de abril de
2011, acuerda aprobar el siguiente,

Decreto

Articulo 1. Objeto

El presente Decreto tiene por objeto la aprobacion de la Cartera de servicios y prestaciones del
Sistema Publico Riojano de Servicios Sociales, que acompafia como Anexo al mismo, con el fin
de definir los aspectos esenciales de los servicios y prestaciones garantizados por las
Administraciones Publicas de La Rioja.

Articulo 2. Definiciones

A los efectos de este Decreto se entiende por:

a) Intensidad del servicio: nimero de actividades y/u horas de intervencién que pueden
exigir los beneficiarios del mismo.
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b) Nivel general de proteccion: proteccion garantizada a las personas dependientes en el
marco del Capitulo Il de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la
Autonomia Personal y Atencion a las personas en situacion de dependencia y del
articulo 25.2 de la Ley 7/2009, de 22 de diciembre, de Servicios Sociales de La Rioja.

c) Nivel adicional de proteccion: mejoras introducidas por el Sistema Riojano para la
Autonomia Personal y la Dependencia en el acceso a los servicios y prestaciones, sobre
los establecidos en el nivel general de proteccion.

Articulo 3. Beneficiarios

1. Seran beneficiarios de los servicios y prestaciones contenidos en la presente Cartera
quienes siendo titulares del derecho a los servicios sociales, definido en el articulo 5 de la Ley
7/2009, de 22 de diciembre, de Servicios Sociales de La Rioja, retnan los requisitos
establecidos en la Cartera para cada uno de los servicios y prestaciones garantizados.

2. Los menores que residan o se encuentren en el territorio de la Comunidad Auténoma de La
Rioja seran beneficiarios de los servicios y prestaciones de la Cartera en los términos del
articulo 2.2 de la Ley 1/2006, de 28 de febrero, de Proteccién de Menores de La Rioja.

Articulo 4. Participacion de los beneficiarios en la financiacion

En aquellos servicios en los que la Cartera establezca el copago u otra modalidad de
participacion del beneficiario en el coste de los mismos, éstos tendran la naturaleza de ingresos
de derecho publico y se regirdn por la normativa reguladora de las tasas y precios publicos
aplicable a cada servicio.

Articulo 5. Competencias

1. El Gobierno de La Rioja, a través de la Consejeria competente en materia de servicios
sociales deberd garantizar los servicios y prestaciones de la Cartera correspondientes al
Segundo Nivel.

2. Las Entidades Locales de La Rioja deberan garantizar los servicios y prestaciones de la
Cartera correspondientes al Primer Nivel.

Articulo 6. Actualizacion de la Cartera

1. El Gobierno de La Rioja realizara, como minimo con caracter cuatrienal, una evaluacion
general de la aplicacién y desarrollo de la Cartera de servicios y prestaciones, al objeto de
determinar si se ajusta adecuadamente a la realidad social y de proceder, en su caso, a la
correspondiente actualizacion.

2. La Consejeria competente en materia de servicios sociales dara cuenta al Consejo Riojano
de Servicios Sociales del resultado de dicha evaluacién y, en su caso, de las propuestas de
actualizacién que se efectuen.

Disposicion Adicional Primera. Actualizacion de las cuantias de las prestaciones
econémicas

Las cuantias de las prestaciones econémicas contempladas en la presente Cartera que sean
competencia del Gobierno de La Rioja se actualizaran anualmente mediante Acuerdo del
Consejo de Gobierno.

Disposicion Adicional Segunda. Acceso a los servicios y prestaciones del Sistema
Riojano parala Autonomia Personal y la Dependencia

El derecho de acceso a los servicios y prestaciones del Sistema Riojano para la Autonomia
Personal y la Dependencia que reconoce la Ley 7/2009, de 22 de diciembre, de Servicios
Sociales de La Rioja (nivel general de proteccién), no implica el acceso a un servicio o
prestacion especifica de las contempladas en la Cartera, sino a aquélla o aquéllas que se
determinen a través de un Programa Individual de Atencion, en cuya elaboracion participaré el
beneficiario 0, en su caso, sus representantes.

-4-
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Todo ello, sin perjuicio de que para aquellos servicios y prestaciones en los que la Cartera
establezca un nivel adicional de proteccién, se pueda establecer su acceso directo a los
mismos.

Los servicios del Sistema Riojano para la Autonomia Personal y la Dependencia tendran
caracter prioritario y se prestaran a través de la oferta publica del Sistema mediante centros y
servicios publicos, o mediante centros y servicios privados contratados o financiados y
debidamente acreditados.

Unicamente en los casos en los que no sea posible una atencion adecuada mediante alguno
de esos servicios se podran reconocer prestaciones economicas.

Disposicion Adicional Tercera. Ayudas en el ambito de lainclusién social

1. Tendran derecho a percibir las ayudas de emergencia social los titulares del derecho a los
servicios sociales reconocido en el articulo 5.1 de la Ley 7/2009, de 22 de diciembre, de
Servicios Sociales de La Rioja, que cumplan con los requisitos establecidos en la presente
Cartera y con los especificos que se establezcan en las normas locales que la desarrollen.

2. Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado anterior, las entidades locales podran crear otro
tipo de ayudas en al ambito de la inclusion social, o extender las ayudas de emergencia social
a otros beneficiarios, en los términos de la Disposicion Adicional Primera de la Ley 7 /2009.

3. Con caracter excepcional, los residentes en municipios de menos de 20.000 habitantes en
los que no existan estas ayudas podran solicitarlas al Gobierno de La Rioja, de conformidad
con lo dispuesto en el Capitulo IV del Decreto 24/2001, de 20 de abril, por el que se regulan las
prestaciones de insercion social.

Quienes sean titulares del derecho a los servicios sociales reconocido en el articulo 5.1 de la
Ley 7/2009, tendran derecho a exigir estas ayudas, que se podran conceder sin este caracter a
quienes no sean titulares del derecho, en los términos de la Disposicion Adicional Primera de la
Ley 7 /2009.

Disposicion Adicional Cuarta. Accion administrativa contra el fraude

1. Las Administraciones Publicas de La Rioja velaran por la correcta aplicacion y utilizacion de
los fondos publicos, prestaciones y servicios, asi como de cuantos beneficios y obligaciones se
deriven de los derechos reconocidos en la presente Cartera.

2. Las Administraciones Publicas competentes, podran revisar el mantenimiento de los
requisitos y, en su caso, el cumplimiento de las condiciones exigidas para tener derecho a una
prestacion econémica.

En aquellos casos en que dejen de cumplirse los requisitos o las condiciones que dieron lugar
al reconocimiento de la prestacién, procedera la extincion de la misma y, en su caso, la
devolucion de las cantidades indebidamente percibidas.

Todo ello sin perjuicio de las sanciones que correspondan o de las responsabilidades penales
en que se pudiera haber incurrido.

Disposicion Adicional Quinta. Servicio Residencial Nocturno

En el plazo de un afio desde la entrada en vigor de la presente Cartera, la Consejeria
competente en servicios sociales regulara el procedimiento de acceso a las plazas publicas de
los servicios residenciales nocturnos del Sistema Riojano para la Autonomia Personal y la
Dependencia, asi como sus caracteristicas e incompatibilidades.

Disposicion Adicional Sexta. Habilitacion para el desarrollo normativo

Se autoriza al titular de la Consejeria con competencias en materia de Servicios Sociales a
dictar cuantas disposiciones sean necesarias para el desarrollo y aplicacién de este Decreto.



Normativa autonémica Ia rinago rg

El Gobierno de La Rioja en Internet

Disposicion Derogatoria

Quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o inferior rango se opongan a lo establecido
en el presente Decreto y, en concreto, el Decreto 1/2010, de 8 de enero, por el que se
establece un procedimiento especial para la gestion de las prérrogas de las prestaciones
establecidas por el Decreto 24/2001, de 20 de abril, por el que se regulan las prestaciones de
insercion social.

Disposicion Final Primera. Efectividad del derecho

1. La efectividad del derecho a los servicios y prestaciones del Sistema Riojano para la
Autonomia Personal y la Dependencia se ejercitard progresivamente de acuerdo con el
calendario establecido en la Disposicion final primera de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre,
de Promocion de la Autonomia Personal y Atencién a las personas en situacion de
dependencia.

No obstante lo dispuesto en el apartado anterior, las Administraciones Publicas de La Rioja
podran anticipar dicho calendario para los servicios, prestaciones y destinatarios que
respectivamente determinen.

2. La efectividad del derecho a los demas servicios y prestaciones reconocidos en el Catalogo
de servicios y prestaciones del Sistema Publico Riojano de Servicios Sociales, se producira con
la entrada en vigor del presente Decreto.

Disposicion Final Segunda. Modificacion del Decreto 24/2001, de 20 de abril, por el que
se regulan las prestaciones de insercion social

1. El articulo 5. 2 del Decreto pasa a tener la siguiente redaccion: "La percepciéon de la
prestacion estd condicionada al cumplimiento de las fases y contraprestaciones establecidas
en un proyecto individualizado de insercién”

2. El articulo 6 a) pasa a tener la siguiente redaccién: "a) Acreditar la residencia efectiva y legal
en La Rioja, al menos con un afio de antelacion a la solicitud, a través del correspondiente
empadronamiento en cualquiera de los municipios de la Comunidad Autbnoma o mediante
cualquier otro medio valido en Derecho. A efectos de dicho plazo podran computarse los
periodos de residencia en distintos municipios de la Comunidad Auténoma, siempre que los
Mismos sean sucesivos.

No se exigira este requisito a quienes hayan sido objeto de acogimiento familiar, o procedan de
instituciones de proteccion de menores, habiendo sido objeto de tutela o guarda por parte del
Gobierno de La Rioja hasta su mayoria de edad.

Si las personas destinatarias de la prestacién no tuvieran fijado domicilio estable, deberan,
antes de la presentacion de la solicitud, fijar su domicilio en un municipio, que serd el
encargado, a través del Servicio Social de Primer Nivel, de la elaboracién y del seguimiento de
su proyecto individualizado de insercién.

Los solicitantes extranjeros deberan acreditar la residencia legal en Espafa a través del
correspondiente documento o tarjeta de residencia en vigor, o de certificado de la Delegacion o
Subdelegacién del Gobierno correspondiente, o del Registro General de Extranjeros de la
Comisaria General de Documentacion del Ministerio del Interior."

3. Se afiade un parrafo final al articulo 6 c): "lgualmente, se exceptlan los casos de
reagrupacion legal de personas inmigrantes, cuando no haya transcurrido mas de un afio
desde la llegada a Espafa de los familiares reagrupados".

4. Se da una nueva redaccién al articulo 7.2: "En los supuestos en que por fallecimiento,
divorcio, separacién, malos tratos, o cualquier otra causa similar de disolucién de la unidad de
convivencia, uno o0 mas miembros de ésta, con cargas familiares, se vieran obligados a
modificar su domicilio, éstos podran ser considerados, por si mismos, como una unidad de
convivencia independiente.

Si no existieran cargas familiares, constituirdn la unidad de convivencia independiente con las
personas sefialadas en el apartado anterior”.
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5. La letra b) del articulo 8 pasa a tener la siguiente redaccion: "Los perceptores de
prestaciones o subsidios por desempleo u otras rentas de insercion de importe superior a la
cuantia del Ingreso Minimo de Insercién".

6. El articulo 9.1.d) pasa a tener la siguiente redaccion: "Comunicar a la Administracién
concedente, en el plazo maximo de quince dias, las modificaciones en la situacién personal,
familiar o patrimonial que de acuerdo con el presente Decreto puedan implicar la modificacion,
suspension o extincion de la prestacion”.

7. El articulo 11.2 pasa a tener la siguiente redaccion: "Dicha cuantia se percibira integramente,
salvo en los casos en los que el proyecto individualizado de insercion contemple un trabajo a
tiempo parcial, o cuando el solicitante esté percibiendo subsidios o prestaciones por desempleo
0 pensiones compensatorias de importe inferior a la cuantia del Ingreso Minimo de Insercion,
en los que se deducira de la cuantia el salario, prestacion o pensién percibida, garantizdndose,
en todo caso, el 25% de la misma.

8. El articulo 13.2 tendra la siguiente redaccién: "Los rendimientos procedentes de pensiones,
prestaciones o subsidios por desempleo, pension de alimentos o cualquier otra prestacién
social equivalente, entre las que se incluyen las prestaciones econémicas del Sistema Riojano
para la Autonomia Personal y la Dependencia, se calcularan de la misma forma que los
rendimientos de trabajo por cuenta ajena”

9. La letra a) del articulo 16 pasa a tener la siguiente redaccion: "Los ingresos que procedan de
ayudas y prestaciones de servicios sociales de naturaleza no periddica y de importe inferior a
cuatro veces la cuantia maxima de la prestacion, las prestaciones en el &mbito de la proteccién
de la infancia, asi como las becas publicas de educacion o formacion y similares".

10. El parrafo quinto del articulo 19 queda redactado como sigue: "Se entendera que una
vivienda en propiedad tiene valor excepcional cuando su valor catastral exceda de ciento veinte
mil euros".

11. El articulo 24 pasa a tener la siguiente redaccion:
"Articulo 24. Concesion.

1. El Ingreso Minimo de Insercion se otorgara a la persona beneficiaria mientras subsistan las
causas que motivaron su concesion.

2. La duracién de la prestacion sera la de las medidas de intervencién propuestas, con una
duracion inicial maxima de seis meses, prorrogable hasta los dos afios sucesivos o tres
alternativos. Agotado el periodo maximo, no se podra volver a solicitar durante el plazo de un
afio.

3. Los beneficiarios del Ingreso Minimo de Insercion verdn automaticamente prorrogada la
concesion inicial de las mismas hasta el plazo maximo de concesién establecido en el apartado
anterior, siempre que continlen reuniendo los requisitos establecidos.

A tal efecto, desde los servicios sociales comunitarios competentes se emitiran los
correspondientes informes de evaluacion del grado de cumplimiento de los proyectos de
insercion social, asi como los nuevos proyectos que contengan las contraprestaciones
correspondientes a los periodos a los que se refieran los mismos.

Todo ello, sin perjuicio de la posibilidad de modificar, suspender o extinguir las prestaciones
concedidas, cuando concurran las causas contempladas en los articulos 26, 27, 28 y 44 del
presente Decreto."

12. Se suprime el articulo 25.
13. Se da una nueva redaccion al articulo 26:

"Cuando se modifique el proyecto individualizado de insercién, como consecuencia de la
realizacion de un trabajo a tiempo parcial por parte de la persona titular de la prestacion, o ésta
pase a percibir subsidios o prestaciones por desempleo o pensiones compensatorias de
importe inferior a la cuantia del Ingreso Minimo de Insercion, a la cuantia mensual del Ingreso
Minimo de Insercion se le deducird el salario, prestacién o pension percibida, computado segun
lo dispuesto en el articulo 13 del Decreto.
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14. Se suprime en los articulos 30.3 y 54.1 la obligacién de acompafiar a la solicitud fotocopia
del Documento Nacional de Identidad, pasaporte o documento similar del solicitante y de los
miembros de la unidad de convivencia independiente, asi como la copia de la Ultima
declaracion del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas y los certificados de la
Administracion Tributaria.

15. Se suprime el punto 2 del articulo 33 y se da una nueva redaccion al punto 1, segun se
sefiala: "Los beneficiarios del Ingreso Minimo de Insercién veran automaticamente prorrogada
la concesion inicial de las mismas hasta el plazo maximo de concesion establecido en articulo
24.2. A tal efecto, con caracter previo a la finalizacion del periodo de concesion inicial, los
Servicios Sociales de Primer Nivel elaborardn un informe social de evaluaciéon del grado de
cumplimiento del proyecto individualizado de insercion.

Junto con el informe se aportara, en su caso, un nuevo proyecto de insercion en el que figure la
aceptacion expresa del beneficiario a las nuevas contraprestaciones".

16. La Seccién 72 del Capitulo Il pasa a denominarse: "Devengo, pago y revisién de
prestaciones”

17. Se suprime el punto 3 del articulo 34 y se da una nueva redaccién a los puntos 2 y 4 segun
se indica:

"2. Los efectos econémicos de la extincion se producirdn a partir del primer dia del mes
siguiente a aquél en que se produzca la causa determinante de la misma.

4. Cuando se modifique la cuantia del Ingreso Minimo de Insercion de acuerdo con lo previsto
en el articulo 26 del presente Decreto, los efectos econdmicos se produciran a partir del primer
dia del mes siguiente a aquel en que se produzca la contratacion del titular o la percepcion de
la prestacidon, subsidio o pensiébn compensatoria. No obstante, si el interesado incumple la
obligacién de comunicar la modificacién sobrevenida, los efectos econdémicos favorables sélo
se produciran desde el primer dia del mes siguiente al momento en el que la Administracion
tenga constancia de dicha modificacién."

18. Se madifica el contenido del articulo 36 segln se sefiala:
"Articulo 36. Revision y reintegro.

1. El mantenimiento de los requisitos de acceso, asi como el importe de la prestacion
econOmica se podran revisar en todo momento por la Consejeria competente en Servicios
Sociales.

2. En aquellos casos en que dejen de cumplirse los requisitos o las condiciones que dieron
lugar al reconocimiento de la prestacién, procedera la extincion de la misma y, en su caso, la
devolucion de las cantidades indebidamente percibidas"

19. El péarrafo segundo del articulo 37 pasa a tener la siguiente redaccion: "Podra destinarse,
igualmente, a atender las necesidades basicas de unidades de convivencia en las que se
integran personas que hayan agotado el periodo maximo de percepcion del Ingreso Minimo de
Insercion”.

20. El articulo 38.2 pasa a tener la siguiente redaccion: "La percepcion de estas ayudas esta
condicionada al cumplimiento de las fases y contraprestaciones establecidas en un proyecto de
insercion la unidad de convivencia".

21. Se incorpora un punto 3 al articulo 39 con la siguiente redaccién: "Los perceptores de
prestaciones o subsidios por desempleo u otras rentas de insercion no podran ser titulares de
estas ayudas"

22. Se incorpora un parrafo segundo al articulo 44.4: "No obstante, si el interesado incumple la
obligaciéon de comunicar la modificacién sobrevenida, los efectos econémicos favorable sélo se
produciran desde el primer dia del mes siguiente al momento en el que la Administracién tenga
constancia de dicha modificacion.

23. La referencia que se realiza en el articulo 46 al articulo 25.2, se entiende realizada al
articulo 24.2.

24. Se elimina el punto 2 del articulo 48 y la letra d) del articulo 53.2.
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25. Se elimina en el articulo 54.1 la necesidad de presentar la "ficha de alta de terceros".
26. En el articulo 58.2 c) donde dice "subvencion" pasa a decir "ayuda".
27. Se elimina el punto 3 del articulo 59.

28. El articulo 60 pasa a denominarse "Inspeccién y reintegro”, se elimina el parrafo tercero y el
parrafo segundo pasa a tener la siguiente redaccién: "Si como consecuencia de un
procedimiento de revisidbn se comprobara la percepcion indebida de la ayuda, la Consejeria
competente en materia de Servicios Sociales establecera la obligacién de reintegro por parte
de la persona titular de la prestaciéon indebidamente percibida o, en su caso, de la cuantia
indebida".

29. Se eliminan la Disposiciones Adicionales Primera y Segunda.

30. Se da una nueva redaccion a la Disposicion Adicional Tercera: "Los perceptores de
prestaciones o subsidios por desempleo, o de la renta activa de insercion regulada actualmente
por el Real Decreto 945/2003, de 18 de julio (BOE num. 187 de 6 de agosto) a los que se les
haya extinguido o hayan causado baja definitiva en dichas prestaciones o programas como
consecuencia del incumplimiento de las obligaciones establecidas en las respectivas normas
reguladoras, no podran acceder al Ingreso Minimo de Insercién o a las Ayudas de Inclusiéon
Social hasta que haya transcurrido el plazo de un afio desde la fecha de la extincién o baja
definitiva.

Esta disposicién adicional sera igualmente de aplicacion a aquellos beneficiarios de los
programas de renta activa de insercion que pudieran establecerse en el futuro.

Disposicion Final Tercera. Entrada en vigor

El presente Decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Boletin Oficial de
La Rioja.

En Logrofio, a 29 de abril de 2011.- El Presidente, Pedro Sanz Alonso.- La Consejera de
Servicios Sociales, Sagrario Loza Sierra.

ANEXO: CARTERA DE SERVICIOS Y PRESTACIONES DEL SISTEMA PUBLICO RIOJANO
DE SERVICIOS SOCIALES

A) SISTEMA RIOJANO PARA LA AUTONOMIA PERSONAL Y LA DEPENDENCIA

a) NIVEL GENERAL DE PROTECCION

SERVICIOS

1. Servicios sociales de primer nivel
1.1. Servicio de apoyo a la unidad de convivencia

1.1.1. Servicio de ayuda a domicilio

a) Objeto:

La ayuda a domicilio es un servicio constituido por el conjunto de actuaciones llevadas a
cabo en el domicilio de las personas en situacion de dependencia con el fin de atender
las necesidades de la vida diaria e incrementar su autonomia, posibilitando la
permanencia en el mismo, y podran ser los siguientes:

— Servicios relacionados con la atencion personal en la realizacion de las actividades
de la vida diaria.

— Servicios relacionados con la atencién de las necesidades domésticas o del hogar:
limpieza, lavado, cocina u otros. Estos servicios sélo podran prestarse conjuntamente
con los sefialados en el apartado anterior.



Normativa autonémica Ia I‘iojaQO rg

El Gobierno de La Rioja en Internet

Excepcionalmente se podran prestar de forma separada, cuando se justifique mediante
informe del servicio social comunitario, la necesidad de esta modalidad de atencion.

Letra a) modificada por articulo 2.1 de Decreto 12/2013, de 27 de marzo (BOR n° 43, de
5 de abril de 2013).

b) Intensidad del servicio:

Los beneficiarios tendran derecho a las siguientes intensidades, en funcién de su
Programa Individual de Atencién:

— Grado lll: Entre 46 y 70 horas mensuales.
— Grado II: Entre 21 y 45 horas mensuales.
— Grado I: Maximo de 20 horas mensuales.

Cuando el Programa Individual de Atencién contemple la compatibilidad de la ayuda a
domicilio con la asistencia a un centro de atencion diurna o con la prestacion para
cuidados en el entorno familiar, las intensidades arriba establecidas se reduciran en un
50%.

Letra b) modificada por articulo 2.1 de Decreto 12/2013, de 27 de marzo (BOR n° 43, de
5 de abril de 2013).

¢) Requisitos de acceso:

— Tener reconocida la situaciéon de dependencia, conforme al calendario de aplicacion
de la misma, establecido en la Disposicién final segunda, apartado 1, de la Ley
7/2009, de 22 de diciembre, de Servicios Sociales de La Rioja.

— Que se trate de un recurso técnicamente adecuado, incluido dentro de su Programa
Individual de Atencion.

— Que se acredite la residencia efectiva y continuada en el correspondiente municipio
de La Rioja con la antelacion que se determine en el reglamento u ordenanza de la
entidad local titular del servicio.

El reglamento de la entidad local podra establecer supuestos de exoneracién de este
requisito.

Los ciudadanos extranjeros se regiran por lo establecido en la Ley Organica 4/2000,
de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su
integracion social, en los Tratados Internacionales y en los Convenios que se
establezcan con el pais de origen. En el caso de ciudadanos extranjeros sin
nacionalidad de un pais miembro de la Unién Europea, el requisito de residencia se
acreditard a través de consulta en el Padrén y con el informe o certificado del 6rgano
competente en materia de extranjeria.

— Aguellos que especificamente se determinen en el reglamento u ordenanza
reguladora del servicio.

d) Copago: Si.
e) Causas de suspension o cese de la prestacién del servicio:

— Incumplimiento de los deberes contemplados en el reglamento u ordenanza
reguladora del servicio.

— Impago de su contribucién en la financiacion del coste del servicio.

— Aquellos que especificamente se determinen en el reglamento u ordenanza
reguladora del servicio cio.

El reglamento u ordenanza de la entidad local titular del servicio graduaré en funcién de
su gravedad las anteriores causas a los efectos de su calificacion como causas de
suspension o causas de cese.
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2. Servicios sociales de segundo nivel
2.1. Autonomia personal y Dependencia

2.1.1. Servicio de valoracion de la dependencia

a) Objeto:

Valoracion y reconocimiento del Grado y Nivel de dependencia, con orientacién de los
cuidados que la persona pueda requerir.

b) Intensidad del servicio:

Una valoracién por usuario y revision, cuando proceda, de acuerdo con la normativa
vigente.

¢) Requisitos de acceso:

Residir legalmente en La Rioja y haber residido en territorio espafiol durante cinco afios,
de los cuales dos deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de
la solicitud.

Las personas que, reuniendo los requisitos anteriores, carezcan de la nacionalidad
espafiola se regiran por lo establecido en la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre
derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion social, en los
Tratados Internacionales y en los Convenios que se establezcan con el pais de origen.

d) Lugar de atencién:
En el lugar de residencia de la persona.

e) Copago: No.
2.1.2. Teleasistencia

a) Objeto:

Servicio de caracter social que permite a través de la linea telefénica y con un
equipamiento de comunicaciones e informatico especifico, apoyar la permanencia en su
domicilio de aquellas personas que se hallen en situacion de dependencia,
proporcionandoles una serie de atenciones personalizadas que pueden mejorar sus
condiciones de seguridad y companiia en la vida cotidiana, potenciar su independencia y
su autonomia personal y facilitar la integracién en su entorno habitual de convivencia.

b) Intensidad del servicio:

— Servicio de teleasistencia fija, que podra llevar asociados uno o mas dispositivos
periféricos, o teleasistencia mavil, de conformidad con la normativa reguladora en la
materia.

— Atencién inmediata y adecuada ante situaciones de emergencia a través de personal
especializado con movilizacion de los recursos necesarios.

— Comunicacion interpersonal, bidireccional, ante cualquier necesidad las 24 horas del
dia, todos los dias del afio.

c) Requisitos de acceso:

— Residir legalmente en La Rioja en el momento de presentar la solicitud y haber
residido en territorio espafiol durante cinco afios, de los cuales dos deberan ser
inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud.

Quienes reuniendo los requisitos anteriores, carezcan de la nacionalidad espafiola se
regiran por lo establecido en la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos
y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion social, en los Tratados
Internacionales y en los Convenios que se establezcan con el pais de origen.

— Poseer unas condiciones psicofisicas suficientes para la adecuada utilizacién del
Servicio de teleasistencia. En el caso de que el beneficiario estuviera afectado por la
enfermedad del Alzheimer o cualquier otra enfermedad de caracter
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neurodegenerativo que pueda implicar un deterioro cognitivo, o cualquier
discapacidad fisica o psiquica que limite tales condiciones psicofisicas, la posibilidad
de uso vendra referida a la persona que asuma su cuidado.

— Tener cubiertas las necesidades bésicas de vivienda, condiciones de habitabilidad
adecuadas, alimentacion, higiene personal y del domicilio. En todo caso se debe
disponer de linea telefonica en el domicilio.

— Tener reconocida la situacion de dependencia en cualquiera de los grados y niveles
establecidos en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia y
Atencidn a las Personas en situacion de dependencia.

— Que dicho servicio se encuentre incluido en el Programa Individual de Atencién.
d) Copago: No.
e) Causas de extincion de la prestacion del servicio:

— Pérdida de cualquiera de los requisitos exigidos para ser beneficiario del servicio, a
tenor de la normativa vigente en la materia.

— Omision o falseamiento de los datos exigidos en la solicitud de acceso o en la
documentacién aportada con posterioridad, todo ello, sin perjuicio de otras
responsabilidades que tal omisién o falsedad pueda ocasionar.

— Suspensién temporal del servicio por un periodo de tiempo superior a tres meses al
afio, ininterrumpidos o no.

— Incumplimiento de las obligaciones para el usuario establecidas en la normativa
vigente en la materia.

— Fallecimiento o renuncia.
— Ingreso de la persona usuaria en un centro residencial de forma permanente.
— Traslado de la persona usuaria del servicio a otra Comunidad Autonoma.
— Cualquier otra causa que se establezca en la normativa vigente.
f) Causas de suspension de la prestacion del servicio:

Aquellas situaciones en las que los usuarios no precisen el servicio durante un periodo
maximo de tres meses ininterrumpidos 0 no: visitas a familiares, ingresos hospitalarios,
vacaciones con familiares, etc.

2.2. Atencién a las personas mayores

2.2.1 Servicio de atencién residencial

a) Objeto:

» Servicio dirigido a ofrecer una atencién personal, integral y continuada, de caracter
sociosanitario teniendo en cuenta la condicion de persona dependiente, la
naturaleza de la dependencia, el grado y nivel de la misma, y la intensidad de los
cuidados que precisa.

b) Intensidad del servicio:
— Alojamiento: 24 horas al dia, todos los dias del afio.

— Valoracion geriatrica integral (valoracion clinica, funcional, nutricional y social) inicial
y periédica.

— "Plan de Cuidados Individualizado" en el que se concretaran las siguientes
prestaciones segun grado y nivel de dependencia:

« Atencioén sanitaria
« Atenciéon de enfermeria

* Administracion de farmacos
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 Atencion y cuidados personales

* Ayuda en las actividades de la vida diaria

 Atencion social

« Atencion psicolégica

« Soporte familiar

 Fisioterapia

« Terapia ocupacional
Prestacion de “Terapia ocupacional” afiadida de acuerdo con la correccion de
errores publicada en el BOR n° 32, de 14 de marzo de 2012.

— Restauracion: desayuno, almuerzo, comida, merienda y cena
¢) Requisitos de acceso:

— Tener reconocida la situacién de gran dependencia (grado 1ll) o dependencia severa
(grado II) en cualquiera de sus niveles de acuerdo con el procedimiento
normativamente establecido.

— Que dicho servicio se encuentre incluido en el Programa Individual de Atencién.

— Residir legalmente en La Rioja y haber residido en territorio espafiol durante cinco
afios, de los cuales dos deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de
presentacion de la solicitud.

— Las personas que, reuniendo los requisitos anteriores, carezcan de la nacionalidad
espafiola se regiran por lo establecido en la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero,
sobre derechos vy libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion social, en
los Tratados Internacionales y en los Convenios que se establezcan con el pais de
origen.

— Ser mayor de 60 afios. Se exceptuara este requisito para aquellos solicitantes
menores de 60 y mayores de 50 afios que tengan reconocida la situacion de gran
dependencia o de dependencia severa, acreditado diagndstico de Alzheimer u otra
demencia de origen neurodegenerativo por el sistema publico de salud y en el
informe social de la Unidad de Trabajo Social correspondiente que acompafa al
Programa Individual de Atencién se especifiquen las circunstancias sociales que
determinan la adecuacion de este servicio.

Quinto guién de la letra c) del apartado 2.2.1 ‘Servicio de atencion residencial’,
modificado por articulo 3.1.primero de Decreto 15/2014, de 4 de abril (BOR n° 45, de
9 de abril de 2014).

d) Copago: Si.

e) Causas de cese en la prestacion del servicio:

— Pérdida de cualquiera de los requisitos exigidos para ser usuario del servicio de
atencion residencial.

— Omitir o falsear los datos exigidos en la solicitud de ingreso o en la documentacion
aportada con posterioridad, todo ello, sin perjuicio de otras responsabilidades que tal
omision o falsedad pueda ocasionar.

— Fallecimiento o renuncia.

— Cuando una sancién administrativa asi lo establezca.
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2.2.2. Servicio de estancias temporales residenciales

a) Objeto:

Servicio prestado en un establecimiento residencial por un periodo maximo de tres
meses en el afio, sin posibilidad de prérroga, y condicionado por una urgencia y
perentoriedad ocasionada, bien por la situacién personal del solicitante, bien a
consecuencia de eventos sobrevenidos en su entorno. El servicio de estancias
temporales residenciales atendera principalmente periodos de descanso de familias y
cuidadores.

b) Intensidad del servicio:
— Alojamiento: 24 horas al dia, todos los dias del afio
— Valoracion geriatrica integral (valoracion clinica, funcional, nutricional y social) inicial
y periédica
— "Plan de Cuidados individualizado" en el que se concretaran las siguientes
prestaciones segun grado y nivel de dependencia:
 Atencion sanitaria
» Atencion de enfermeria
« Administracion de farmacos
« Atencién y cuidados personales
* Ayuda en las actividades de la vida diaria
 Atencion social
« Atencién psicolégica
» Soporte familiar
« Fisioterapia
» Terapia ocupacional.
— Restauracion: desayuno, almuerzo, comida, merienda y cena
¢) Requisitos de acceso:

— Tener reconocida la situacidn de gran dependencia (grado Ill) o dependencia severa
(grado II) en cualquiera de sus niveles de acuerdo con el procedimiento
normativamente establecido.

— Que dicho servicio se encuentre incluido en el Programa Individual de Atencién.

— Residir legalmente en La Rioja y haber residido en territorio espafiol durante cinco
afos, de los cuales dos deberdn ser inmediatamente anteriores a la fecha de
presentacion de la solicitud.

— Las personas que, reuniendo los requisitos anteriores, carezcan de la nacionalidad
espafiola se regiran por lo establecido en la Ley Orgéanica 4/2000, de 11 de enero,
sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion social, en
los Tratados Internacionales y en los Convenios que se establezcan con el pais de
origen.

— Ser mayor de 60 afios. Se exceptuard este requisito para aquellos solicitantes
menores de 60 y mayores de 50 afios que tengan reconocida la situaciéon de gran
dependencia o de dependencia severa, acreditado diagnostico de Alzheimer u otra
demencia de origen neurodegenerativo por el sistema publico de salud y en el
informe social de la Unidad de Trabajo Social correspondiente que acompafa al
Programa Individual de Atencion se especifiquen las circunstancias sociales que
determinan la adecuacion de este servicio.

Guién quinto de la letra c) del apartado 2.2.2 ‘Servicio de estancias temporales
residenciales’, modificado por articulo 3.1.segundo de Decreto 15/2014, de 4 de abril
(BOR n° 45, de 9 de abril de 2014).
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d) Copago: Si.
e) Causas de cese de la prestacion del servicio:

— Pérdida de cualquiera de los requisitos exigidos para ser usuario del servicio de
atencion residencial.

— Omitir o falsear los datos exigidos en la solicitud de ingreso o en la documentacion
aportada con posterioridad, todo ello, sin perjuicio de otras responsabilidades que tal
omision o falsedad pueda ocasionar.

— Fallecimiento o renuncia.

— Cuando una sanciéon administrativa asf lo establezca.
2.2.3. Servicio residencial nocturno

a) Objeto:

Servicio prestado a personas mayores en situacion de dependencia, que necesitan por
circunstancias familiares, de cuidados y atencién a las necesidades personales basicas
en horario nocturno, facilitando con ello la permanencia en su entorno habitual y
apoyando a las familias y cuidadores.

b) Intensidad del servicio:
Estancia en horario nocturno.

— Valoracion geriatrica integral inicial y periodica.

— "Plan de Cuidados individualizado"” en el que se concretaran las siguientes
prestaciones segun grado y nivel de dependencia:

« Atencién sanitaria
« Atencién de enfermeria
e Administracion de farmacos
« Atencion y cuidados personales
— Restauracién: desayuno
¢) Requisitos de acceso:

— Tener reconocida la situacién de gran dependencia (grado Ill) o dependencia severa
(grado II) en cualquiera de sus niveles de acuerdo con el procedimiento
normativamente establecido.

— Que dicho servicio se encuentre incluido en el Programa Individual de Atencién.

— Residir legalmente en La Rioja y haber residido en territorio espafiol durante cinco
afos, de los cuales dos deberdn ser inmediatamente anteriores a la fecha de
presentacion de la solicitud.

— Las personas que, reuniendo los requisitos anteriores, carezcan de la nacionalidad
espafiola se regiran por lo establecido en la Ley Orgéanica 4/2000, de 11 de enero,
sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion social, en
los Tratados Internacionales y en los Convenios que se establezcan con el pais de
origen.

— Ser mayor de 60 afios. Se exceptuard este requisito para aquellos solicitantes
menores de 60 y mayores de 50 afios que tengan reconocida la situacién de gran
dependencia o de dependencia severa, acreditado diagndstico de Alzheimer u otra
demencia de origen neurodegenerativo por el sistema publico de salud y en el
informe social de la Unidad de Trabajo Social correspondiente que acompafa al
Programa Individual de Atencién se especifiquen las circunstancias sociales que
determinan la adecuacion del servicio de este servicio.

Guion quinto de la letra c¢) del apartado 2.2.3 ‘Servicio residencial nocturno’,
modificado por articulo 3.1.tercero de Decreto 15/2014, de 4 de abril (BOR n° 45, de
9 de abril de 2014).
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Copago: Si.
Causas de cese de la prestacion del servicio:

— Pérdida de cualquiera de los requisitos exigidos para ser usuario del servicio de
atencion residencial.

— Omitir o falsear los datos exigidos en la solicitud de ingreso o en la documentacion
aportada con posterioridad, todo ello, sin perjuicio de otras responsabilidades que tal
omision o falsedad pueda ocasionar.

— Fallecimiento o renuncia.

— Cuando una sancién administrativa asi lo establezca.

— Cualquier otra causa de suspension o cese que expresamente se contemple en la
normativa vigente.

Servicio de Centro de Dia.

Objeto:

e Servicio especializado de atencién diurna, abierto y polivalente con funciones
terapéuticas y asistenciales, que tiene por objeto prestar atencion integral a
personas mayores dependientes que precisen apoyos para el desarrollo de
habilidades personales y sociales, asi como mejorar 0 mantener el mejor nivel
posible de autonomia y apoyar a las familias y cuidadores.

Intensidad del servicio:
— Estancia: maximo ocho horas de lunes a sabado.
— Valoracion geriatrica integral inicial y periédica.

— "Plan de Cuidados individualizado" en el que se concretaran las siguientes
prestaciones segun grado y nivel de dependencia:

« Atencion sanitaria

« Atencion de enfermeria

* Administracion de farmacos

« Atencién y cuidados personales

« Ayuda en las actividades de la vida diaria
 Atencion social

« Soporte familiar

 Fisioterapia

« Terapia ocupacional.

— Restauracion: servicio de comida, y de almuerzo y merienda en funcion del horario
de permanencia en el Centro.

Requisitos de acceso:

— Tener reconocida la situacion de dependencia en cualquiera de los grados y niveles
establecidos en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia y
Atencion a las Personas en situacion de dependencia.

— Que dicho servicio se encuentre incluido en el Programa Individual de Atencién.

— Residir legalmente en La Rioja y haber residido en territorio espafiol durante cinco
afios, de los cuales dos deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de
presentacion de la solicitud.
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« Las personas que, reuniendo los requisitos anteriores, carezcan de la nacionalidad
espafiola se regiran por lo establecido en la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero,
sobre derechos vy libertades de los extranjeros en Espafia y su integracién social,
en los Tratados Internacionales y en los Convenios que se establezcan con el pais
de origen.

— Ser mayor de 60 afios. Se exceptuard este requisito para aquellos solicitantes
menores de 60 y mayores de 50 afios que tengan reconocida la situacién de gran
dependencia o de dependencia severa, acreditado diagnéstico de Alzheimer u otra
demencia de origen neurodegenerativo por el sistema publico de salud y en el
informe social de la Unidad de Trabajo Social correspondiente que acompafa al
Programa Individual de Atencién se especifiquen las circunstancias sociales que
determinan la adecuacion del servicio de Centro de Dia.

Guiodn quinto de la letra c) del apartado 2.2.4 ‘Servicio de Centro de Dia’, modificado
por articulo 3.1.cuarto de Decreto 15/2014, de 4 de abril (BOR n° 45, de 9 de abril de
2014).

d) Copago: SI.

e) Causas de cese de la prestacion del servicio:

— Pérdida de cualquiera de los requisitos exigidos para ser usuario del servicio de
Centro de Dia.

— Omitir o falsear los datos exigidos en la solicitud de ingreso o en la documentacion
aportada con posterioridad, todo ello, sin perjuicio de otras responsabilidades que tal
omision o falsedad pueda ocasionar.

— Fallecimiento o renuncia.
— Cuando una sancién administrativa asi lo establezca.

— Falta de asistencia al Centro de Dia durante quince dias continuados o treinta
alternos sin previo aviso o causa justificada.

— Impago de dos cuotas mensuales sucesivas o de tres alternas dentro del mismo afio.

2.3. Atencion a las personas con discapacidad

2.3.1. Servicio de valoracion del grado de discapacidad.

a) Objeto: Valoracion y reconocimiento del grado de discapacidad.

b) Intensidad del servicio: Una valoracién por usuario y revisién, cuando proceda, de
acuerdo con la normativa vigente.

¢) Requisitos de acceso: residir legalmente en La Rioja.
d) Lugar de atencién: Centro de Valoracién de la Discapacidad y la Dependencia.
e) Copago: No.

2.3.2. Servicio de atencion residencial

a) Objeto:

Servicio dirigido a ofrecer una atencién personal, integral y continuada de caracter social
gue fomente el desarrollo de la persona, mejore la autonomia, la participacion social y la
calidad de vida, teniendo en cuenta la condicién de la persona dependiente, la
naturaleza de la dependencia, el grado y nivel de la misma, y el diagnostico de la
discapacidad.

b) Intensidad del Servicio:
— Alojamiento: 24 horas al dia, todos los dias del afio.

— Programa Individual de intervenciéon en el que se concretaran las siguientes
prestaciones segun grado y nivel de dependencia:
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 Atencion y cuidados personales
* Ayuda en las actividades de la vida diaria
 Atencion social
« Soporte familiar
— Restauracién: desayuno, comida, merienda y cena
¢) Requisitos de acceso:

— Tener reconocida la situacién de gran dependencia (grado Ill) o dependencia severa
(grado II) en cualquiera de sus niveles de acuerdo con el procedimiento
normativamente establecido.

— Tener reconocido por la Direccion General con competencia en la materia o por el
organo competente de cada Comunidad Autbnoma, un grado de discapacidad igual o
superior al 33 por ciento.

— Que dicho servicio se encuentre incluido en el Programa Individual de Atencién.

— Que exista un dictamen de idoneidad de la plaza realizado por el Centro de
Valoracion de la Discapacidad y la Dependencia.

— Residir legalmente en La Rioja y haber residido en territorio espafiol durante cinco
afios, de los cuales dos deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de
presentacion de la solicitud.

« Las personas que, reuniendo los requisitos anteriores, carezcan de la nacionalidad
espafiola se regiran por lo establecido en la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero,
sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracién social,
en los Tratados Internacionales y en los Convenios que se establezcan con el pais
de origen.

— Tener una edad comprendida, en el momento de formalizar la solicitud, entre 18 y 60
afios.

— No padecer trastornos graves y continuados de conducta o comportamientos que
puedan distorsionar gravemente el funcionamiento del centro o la hormal convivencia
en el mismo.

d) Copago: Si.
e) Causas de suspension o cese de la prestacién del servicio:
— Pérdida de cualquiera de los requisitos exigidos para el ingreso.

— Omitir o falsear los datos exigidos en la solicitud de ingreso o los aportados con
posterioridad. Todo ello sin perjuicio de otras responsabilidades que tal omisién o
falsedad pudiera ocasionar.

— Exceder el plazo para la reserva de plaza por ausencia voluntaria, establecido de 45
dias en cada afio natural, excluidos los fines de semana.

— Cumplir la edad limite de estancia en el centro, sin perjuicio de las excepciones que
reglamentariamente se establezcan

— No abonar el precio publico establecido.

— Fallecimiento o renuncia.

— Cuando una sancién administrativa asi lo establezca.

— Cualquier otra causa de cese que expresamente se contemple en la normativa
vigente.

2.3.3. Servicio de estancias temporales residenciales.

a) Objeto:
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 Servicio de atencidn residencial prestado por un periodo maximo de tres meses en
el afio que se solicita, sin posibilidad de prérroga, y condicionado por la situacién
personal del solicitante o bien como consecuencia de eventos sobrevenidos en su
entorno. El servicio de estancias temporales residenciales atendera principalmente
periodos de descanso de familias y cuidadores.

b) Intensidad del Servicio:
— Alojamiento: 24 horas al dia, todos los dias del afio.

— Programa Individual de intervencion en el que se concretaran las siguientes
Prestaciones segun grado y nivel de dependencia:

« Atencion y cuidados personales
« Ayuda en las actividades de la vida diaria
 Atencion social
« Soporte familiar
— Restauracion: desayuno, comida, merienda y cena
¢) Requisitos de acceso:

— Tener reconocida la situacién de gran dependencia (grado Ill) o dependencia severa
(grado II) en cualquiera de sus niveles de acuerdo con el procedimiento
normativamente establecido.

— Tener reconocido por la Direccion General con competencia en la materia o por el
o6rgano competente de cada Comunidad Auténoma, un grado de discapacidad igual o
superior a 33 por ciento.

— Que dicho servicio se encuentre incluido en el Programa Individual de Atencién.

— Que exista un dictamen de idoneidad de la plaza realizado por el Centro de
Valoracion de la Dependencia y la Discapacidad.

— Residir legalmente en La Rioja y haber residido en territorio espafiol durante cinco
afos, de los cuales dos deberdn ser inmediatamente anteriores a la fecha de
presentacion de la solicitud. Las personas que, reuniendo los requisitos anteriores,
carezcan de la nacionalidad espafiola se regiran por lo establecido en la Ley
Orgéanica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos vy libertades de los extranjeros en
Espafia y su integracion social, en los Tratados Internacionales y en los Convenios
gue se establezcan con el pais de origen.

— Tener una edad comprendida, en el momento de formalizar la solicitud, entre 18 y 60
afnos.

— No padecer trastornos graves y continuados de conducta o comportamientos que
puedan distorsionar gravemente el funcionamiento del centro o la normal convivencia
en el mismo.

d) Copago: Si.
e) Causas de suspension o cese de la prestacion del servicio:
— Pérdida de cualquiera de los requisitos exigidos para el ingreso.

— Omitir o falsear los datos exigidos en la solicitud de ingreso o los aportados con
posterioridad. Todo ello sin perjuicio de otras responsabilidades que tal omision o
falsedad pudiera ocasionar.

— Cumplir la edad limite de estancia en el centro, sin perjuicio de las excepciones que
reglamentariamente se establezcan

— No abonar el precio publico establecido.
— Fallecimiento o renuncia.
— Cuando una sancién administrativa asi lo establezca.

— Cualquier otra causa de cese que expresamente se contemple en la normativa
aplicable.
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2.3.4 Servicio residencial nocturno

a) Objeto:

Servicio prestado a personas con discapacidad en situacion de dependencia que
necesitan por circunstancias familiares, de cuidados y atencion a las necesidades
personales basicas en horario nocturno, facilitando con ello la permanencia en su
entorno habitual, y apoyando a las familias y cuidadores.

b) Intensidad del servicio:
— Estancia en horario nocturno.

— Programa Individual de intervencion en el que se concretaran las siguientes
prestaciones segun grado y nivel de dependencia:

« Atencion y cuidados personales
« Ayuda en las actividades de la vida diaria
 Atencion social
« Soporte familiar
— Restauracion: desayuno
¢) Requisitos de acceso:

— Tener reconocida la situacién de gran dependencia (grado Ill) o dependencia severa
(grado II) en cualquiera de sus niveles de acuerdo con el procedimiento
normativamente establecido.

— Tener reconocido por la Direccion General con competencia en la materia o por el
organo competente de cada Comunidad Autbnoma, un grado de discapacidad igual o
superior a 33 por ciento.

— Que dicho servicio se encuentre incluido en el Programa Individual de Atencion.

— Que exista un dictamen de idoneidad de la plaza realizado por el Centro de
Valoracion de la Dependencia y la Discapacidad.

— Residir legalmente en La Rioja y haber residido en territorio espafiol durante cinco
afios, de los cuales dos deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de
presentacion de la solicitud.

« Las personas que, reuniendo los requisitos anteriores, carezcan de la nacionalidad
espafiola se regiran por lo establecido en la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero,
sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracién social,
en los Tratados Internacionales y en los Convenios que se establezcan con el pais
de origen.

— Tener una edad comprendida, en el momento de formalizar la solicitud, entre 18 y 60
afios.

— No padecer trastornos graves y continuados de conducta 0 comportamientos que
puedan distorsionar gravemente el funcionamiento del centro o la normal convivencia
en el mismo.

d) Copago: Si.
e) Causas de cese de la prestacion del servicio:
— Pérdida de cualquiera de los requisitos exigidos para el ingreso.

— Omitir o falsear los datos exigidos en la solicitud de ingreso o los aportados con
posterioridad. Todo ello sin perjuicio de otras responsabilidades que tal omisién o
falsedad pudiera ocasionar.

— Exceder el periodo para la reserva de plaza por ausencia voluntaria establecido de
45 dias en cada afio natural, excluidos los fines de semana.
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— Cumplir la edad limite de estancia en el centro, sin perjuicio de las excepciones que
reglamentariamente se establezcan.

— No abonar el precio publico establecido.

— Fallecimiento o renuncia.

— Cuando una sancién administrativa asi lo establezca.

— Cualquier otra causa de cese que expresamente se contemple en la normativa
aplicable.

2.3.5. Servicio de Centro de Dia

a) Objeto:

« Servicio de atencién diurna dirigido a ofrecer una atencion integral con el objetivo
de mejorar o mantener el mejor nivel posible de autonomia personal y apoyar a las
familias o cuidadores. En particular, cubren, las é&reas de prevencion,
rehabilitacion, orientacion para la promocién de la autonomia, habilitacion o
atencioén asistencial y personal.

b) Intensidad del servicio:
— Estancia:
— Al menos 212 dias de atencién, durante todo el afio.
— De lunes a viernes laborales, pudiendo permanecer cerrado el mes de agosto.

— Horario continuado durante al menos ocho horas al dia, comprendidas
preferentemente entre la franja horaria de las 9 y las 17 horas.

— Programa Individual de intervencién en el que se concretaran las siguientes
prestaciones segun grado y nivel de dependencia:

» Apoyo para la prevencion del agravamiento de la dependencia y adquisicién o
mantenimiento de habilidades de autonomia personal

« Estimulacién de las capacidades funcionales
* Rehabilitacion
e Terapia ocupacional
 Atencion social
« Soporte familiar
— Restauracion: Servicio de comida
¢) Requisitos de acceso:

— Tener reconocida la situacion de dependencia en cualquiera de los grados y niveles
establecidos en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre de Promocion de la Autonomia y
Atencion a las Personas en situacién de dependencia.

— Tener reconocido por la Direccion General con competencia en la materia o por el
o6rgano competente de cada Comunidad Auténoma, un grado de discapacidad igual o
superior a 33 por ciento.

— Que dicho servicio se encuentre incluido en el Programa Individual de Atencién.

— Que exista un dictamen de idoneidad de la plaza realizado por el Centro de
Valoracion de la Dependencia y la Discapacidad.

— Residir legalmente en La Rioja y haber residido en territorio espafiol durante cinco
afios, de los cuales dos deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de
presentacion de la solicitud.
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— Las personas que, reuniendo los requisitos anteriores, carezcan de la nacionalidad
espafiola se regiran por lo establecido en la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero,
sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracién social, en
los Tratados Internacionales y en los Convenios que se establezcan con el pais de
origen.

— Tener una edad comprendida, en el momento de formalizar la solicitud, entre 18 y 60
afios.

— No padecer trastornos graves y continuados de conducta 0 comportamientos que
puedan distorsionar gravemente el funcionamiento del centro o la hormal convivencia
en el mismo.

Copago: Si.
Causas de suspension o cese de la prestacion del servicio:
— Pérdida de cualquiera de los requisitos exigidos para el ingreso.

— Omitir o falsear los datos exigidos en la solicitud de ingreso o los aportados con
posterioridad. Todo ello sin perjuicio de otras responsabilidades que tal omisién o
falsedad pudiera ocasionar.

— Cumplir la edad limite de estancia en el centro.

— No abonar el precio publico establecido.

— Fallecimiento o renuncia.

— Cuando una sancién administrativa asi lo establezca.

— Cualquier otra causa de cese que expresamente se contemple en la normativa
aplicable.

Servicio de Centro Ocupacional

Objeto:

« Servicio de atencion diurna dirigido a ofrecer una atencion integral con el objetivo
de mejorar o mantener el mejor nivel posible de autonomia personal y apoyar a las
familias o cuidadores. En particular, cubren, las é&reas de prevencion,
rehabilitacion, orientacion para la promocion de la autonomia, habilitacion o
atencioén asistencial y personal.

Intensidad:

— Estancia:

— Al'menos 212 dias de atencion, durante todo el afo.

— De lunes a viernes laborales, pudiendo permanecer cerrado el mes de agosto.

— Horario continuado durante al menos ocho horas al dia, comprendidas
preferentemente entre la franja horaria de las 9 y las 17 horas.

— Programa Individual de intervenciébn en el que se concretaran las siguientes
prestaciones segun grado y nivel de dependencia:

* Apoyo para la prevencién del agravamiento de la dependencia y adquisicién o
mantenimiento de habilidades de autonomia personal

» Estimulacion de las capacidades funcionales
» Rehabilitacion

« Terapia ocupacional

e Atencion social

e Soporte familiar

— Restauracion: Servicio de comida

-22 -



Normativa autonémica Ia I‘iojaL-ﬁo rg

El Gobierno de La Rioja en Internet

¢) Requisitos de acceso

— Tener reconocida la situacion de dependencia en cualquiera de los grados y niveles
establecidos en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre de Promocién de la Autonomia y
Atencion a las Personas en situacion de dependencia.

— Tener reconocido por la Direccion General con competencia en la materia o por el
6rgano competente de cada Comunidad Auténoma, un grado de discapacidad igual o
superior a 33 por ciento.

— Que dicho servicio se encuentre incluido en el Programa Individual de Atencion.

— Que exista un dictamen de idoneidad de la plaza realizado por el Centro de
Valoracion de la Dependencia y la Discapacidad.

— Residir legalmente en La Rioja y haber residido en territorio espafiol durante cinco
afios, de los cuales dos deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de
presentacion de la solicitud.

Las personas que, reuniendo los requisitos anteriores, carezcan de la nacionalidad
espafiola se regiran por lo establecido en la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero,
sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracién social, en
los Tratados Internacionales y en los Convenios que se establezcan con el pais de
origen.

— Tener una edad comprendida, en el momento de formalizar la solicitud, entre 18 y 60
afios.

— No padecer trastornos graves y continuados de conducta 0 comportamientos que
puedan distorsionar gravemente el funcionamiento del centro o la normal convivencia
en el mismo.

d) Copago: Si.
e) Causas de suspension o cese de la prestacion del servicio
— Perdida de cualquiera de los requisitos exigidos para el ingreso.

— Omitir o falsear los datos exigidos en la solicitud de ingreso o los aportados con
posterioridad. Todo ello sin perjuicio de otras responsabilidades que tal omisién o
falsedad pudiera ocasionar.

— Cumplir la edad limite de estancia en el centro.

— No abonar el precio publico establecido.

— Fallecimiento o renuncia.

— Cuando una sancién administrativa asi lo establezca.

— Cualquier otra causa de cese que expresamente se contemple en la normativa
aplicable.

PRESTACIONES

1. Prestacién econémica vinculada al servicio
a) Objeto:

— Prestacion destinada a contribuir a la financiacién del coste de los servicios del
Catalogo del Sistema Riojano para la Autonomia personal y la Dependencia, cuando
en el &mbito de la Comunidad Auténoma de La Rioja no sea posible la atencién a
través de los servicios publicos, ni de los contratados o financiados por dicho
Sistema.

b) Requisitos de acceso:
— Encontrarse en situacion de dependencia en alguno de los grados establecidos.

— Residir en La Rioja al menos durante nueve meses al afio, y haber residido en
territorio espafiol durante 5 afios, de los cuales 2 deberan ser inmediatamente
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anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud. Para los menores de cinco afios
el periodo de residencia se exigira a quien ejerza su guarda y custodia.

Las personas que carezcan de nacionalidad espafiola se regiran por lo establecido
en la Ley Organica 4/2000 de 11 de enero, en los Tratados Internacionales y en los
convenios que se establezcan con el pais de origen. Para los menores extranjeros se
estara a lo dispuesto en las Leyes del Menor vigentes, asi como en los tratados
internacionales.

— Imposibilidad de obtener una atenciéon adecuada mediante un servicio del Sistema
Riojano para la Autonomia personal y la Dependencia.

— Reunir los requisitos especificos previstos para el acceso al servicio o0 servicios de
atencién a los que se vincula la prestacion.

— Tener plaza u obtener la prestacién del servicio, en centro o servicio acreditado en la
Comunidad Auténoma de La Rioja para la atencién a la dependencia.

— Que el Programa Individual de Atencion determine la adecuacion de esta prestacion.

— Aquellas que especificamente se puedan establecer para cada Grado y Nivel de
dependencia.

¢) Cuantia: La cuantia de la prestacion se determinara anualmente por Acuerdo del
Consejo de Gobierno de la Comunidad Autbnoma de La Rioja.

d) Periodicidad de los pagos: El pago de la prestacién se efectuara por mensualidades
vencidas a partir de la fecha deldevengo de la misma, mediante transferencia bancaria.

e) Causas de extincién de la prestacion:
— Pérdida de alguno de los requisitos exigidos para su percepcion.
— Incumplimiento de alguna de las condiciones o requisitos especificos exigidos.
— Percepcion de un servicio o prestacion incompatible.
— Fallecimiento del beneficiario.

— Renuncia.

2. Prestacion para cuidados en el entorno familiar y apoyo a cuidadores no profesionales
a) Objeto:

Prestacion destinada a contribuir a la cobertura de los gastos derivados de la atencion
prestada a una persona dependiente por un cuidador no profesional, cuando se re(inan
las condiciones de acceso establecidas.

b) Requisitos de acceso:
— b’) Generales:
» Encontrarse en situacion de dependencia en alguno de los grados establecidos.

* Residir en La Rioja al menos durante nueve meses al afio, y haber residido en
territorio espafiol durante 5 afios, de los cuales 2 deberan ser inmediatamente
anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud. Para los menores de cinco
afos el periodo de residencia se exigira a quien ejerza su guarda y custodia.

Las personas que carezcan de nacionalidad espafiola se regiran por lo establecido
en la Ley Organica 4/2000 de 11 de enero, en los Tratados Internacionales y en
los convenios que se establezcan con el pais de origen. Para los menores
extranjeros se estara a lo dispuesto en las Leyes del Menor vigentes, asi como en
los tratados internacionales.

e Que los cuidados que se deriven de su situacién de dependencia se estén
prestando en su domicilio habitual, debiendo residir la persona dependiente en
dicho domicilio, al menos 9 meses al afio.

* Que la atencién y cuidados prestados por el cuidador se adecuen a las
necesidades de la persona dependiente en funcién de su grado y nivel de
dependencia.
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* Que se den las condiciones adecuadas de convivencia y de habitabilidad de la

vivienda para el desarrollo de los cuidados necesarios.

e Que el Programa Individual de Atencion determine la adecuacion de esta

prestacion.

< Aguellos que especificamente se puedan establecer para cada Grado y Nivel de

dependencia.

b"") Especificos del cuidador no profesional:
e Ser mayor de 18 afios.
* Residir legalmente en Espafia.

« Ser conyuge o estar unido a la persona dependiente por otra relacion anéloga a la

conyugal, o tutor o representante legal, o familiar por consanguinidad, afinidad o
adopcion, hasta el tercer grado de parentesco. Mediante Orden de la Consejeria
competente en Servicios Sociales se podran establecer excepciones a este
requisito.

« Reunir condiciones de idoneidad para prestar el cuidado y atencion de forma

adecuada y no estar vinculado a un servicio de atencion profesionalizada.

e Sin perjuicio de los periodos de formacion y descanso, prestar los cuidados y

atenciones adecuados de forma diaria y con caracter preferente respecto a otras
modalidades de cuidado.

e Convivir en el mismo domicilio que la persona en situacion de dependencia y

haberlo hecho durante el periodo previo de 6 meses a la fecha de la presentacion
de la solicitud de la prestacion, salvo en los casos que reglamentariamente se
exceptuen.

* No encontrarse en situacién de dependencia.

* No encontrarse desempefiando un trabajo a tiempo completo. A estos efectos, se

considera trabajo a tiempo completo el desempefado en el régimen especial de
trabajadores auténomos.

e Aguellos que especificamente se puedan establecer para cada Grado de

dependencia.

Letra b”") modificada por articulo 2.2 de Decreto 12/2013, de 27 de marzo (BOR n°
43, de 5 de abril de 2013).

Cuantia: La cuantia de la prestacion se determinarda anualmente por Acuerdo del
Consejo de Gobierno de la Comunidad Autbnoma de La Rioja.

Periodicidad de los pagos: El pago de la prestacion se efectuard por mensualidades
vencidas a partir de la fecha del devengo de la misma, mediante transferencia bancaria.

Causas de extincion de la prestacion:

Pérdida de alguno de los requisitos exigidos para su percepcion.
Incumplimiento de alguna de las condiciones o requisitos especificos exigidos.
Percepcion de un servicio o prestacién incompatible.

Fallecimiento del beneficiario.

Renuncia.

Causas de suspension de la prestacion: La prestacion se suspendera debido a la
estancia temporal del beneficiario en un servicio de atencion residencial motivada por un
periodo de enfermedad, descanso o formacién del cuidador no profesional, o por el
ingreso del beneficiario en un centro hospitalario, siempre que dicho periodo no sea
superior a 90 dias al afo.
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3. Prestacién econdmica de asistencia personal

a)

b)

d)

e)

Objeto:

Prestacion destinada a contribuir a los gastos derivados de la contratacion de un
asistente personal, a fin de facilitar a las personas con dependencia el acceso a la
educacion y al trabajo, asi como una mayor autonomia en el ejercicio de las actividades
bésicas de la vida diaria.

Apartado a) modificado por articulo 2.3 de Decreto 12/2013, de 27 de marzo (BOR n°
43, de 5 de abril de 2013).

Requisitos de acceso:

— b’) Generales:

« Residir en La Rioja al menos durante nueve meses al afio, y haber residido en
territorio espafiol durante 5 afios, de los cuales 2 deberan ser inmediatamente
anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud. Para los menores de cinco
afios el periodo de residencia se exigira a quien ejerza su guarda y custodia.

Las personas que carezcan de nacionalidad espafiola se regiran por lo establecido
en la Ley Organica 4/2000 de 11 de enero, en los Tratados Internacionales y en
los convenios que se establezcan con el pais de origen. Para los menores
extranjeros se estara a lo dispuesto en las Leyes del Menor vigentes, asi como en
los tratados internacionales.

« Tener reconocido grado de dependencia.

Segundo punto del apartado b’) modificado por articulo 2.3 de Decreto 12/2013, de
27 de marzo (BOR n° 43, de 5 de abril de 2013).

e Tener una relacidon contractual con la persona encargada de la asistencia
personal, ya sea con una empresa prestadora de estos servicios, o directamente
mediante contrato laboral o de prestacién de servicios.

* Que la persona dependiente esté desarrollando actividades dentro del ambito educativo y/o laboral.

Inciso en cursiva suprimido por articulo 3.4 de Decreto 15/2014, de 4 de abril
(BOR n° 45, de 9 de abril de 2014).

« Tener capacidad para determinar los servicios que requiere, ejercer su control e
impartir personalmente instrucciones al asistente personal de cémo llevarlos a
cabo.

e Que el Programa Individual de Atencion determine la adecuacion de esta
prestacion.

— b”") Especificos del asistente personal:
e Ser mayor de 18 afios.
* Residir legalmente en Espafia.

< Cumplir con las obligaciones establecidas en materia de Seguridad Social para los
cuidadores profesionales, en el caso de que la relacién con el asistente personal
esté basada en un contrato de prestacion de servicios.

* Reunir las condiciones de idoneidad para prestar los servicios derivados de la
asistencia personal.

Cuantia: La cuantia de la prestacién se determinara anualmente por Acuerdo del
Consejo de Gobierno de la Comunidad Auténoma de La Rioja.

Periodicidad de los pagos: El pago de la prestacion se efectuara por mensualidades
vencidas a partir de la fecha del devengo de la misma, mediante transferencia bancaria.

Causas de extincion de la prestacion:
— Pérdida de alguno de los requisitos exigidos para su percepcion.

— Incumplimiento de alguna de las condiciones o requisitos especificos exigidos.
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— Percepcion de un servicio o prestacion incompatible.
— Fallecimiento del beneficiario.
— Renuncia.

f) Causas de suspension de la prestacion: La prestacion se suspendera, por el ingreso del
beneficiario en un centro hospitalario, transcurrido un mes desde el ingreso y hasta la
fecha de alta hospitalaria, salvo que concurra una causa de extincién.

b) NIVEL ADICIONAL DE PROTECCION

1. SERVICIOS

1.1. Servicios para personas con discapacidad
1.1.1. Servicio de informacion y orientacion especializada.
a) Objeto: Informacidon general y asesoramiento a interesados y particulares sobre los
recursos y servicios dirigidos a las personas con discapacidad.

b) Intensidad del servicio: La que requiera la solicitud, pudiendo concertarse una cita en el
Centro de Valoracion de la Discapacidad y la Dependencia.

¢) Requisitos de acceso: Cualquier persona que lo solicite.

d) Copago: No.
1.1.2. Servicio de Atencién Temprana

a) Objeto:

Servicio consistente en el conjunto de intervenciones que tienen por objeto dar
respuesta a las necesidades que presentan la poblacion infantil de 0 a 6 afios con
trastornos en su desarrollo o que tienen el riesgo de padecerlos y sus familias, para
prevenir o compensar las desventajas transitorias o permanentes. Es una atencion
individualizada de caracter preventivo, asistencial, interdisciplinar, orientada tanto a la
poblacion infantil, como a su entorno familiar y social y coordinada con otros recursos de
atencion.

b) Intensidad del servicio
— b’) El servicio se desarrollara a través de las siguientes modalidades:
« Fisioterapia.
« Psicologia.
« Logopedia.
» Estimulacion.
» Psicomotricidad.
* Leguaje de signos.
» Cualesquiera otras que pudieran ser adecuadas para el desarrollo del menor.

— b”) El servicio se prestara dependiendo de las sesiones de intervencion que requiera
el menor, con una intensidad comprendida entre 4 y 12 horas mensuales,
garantizandose -en todo caso- un minimo de 6 horas mensuales a los menores que
tengan reconocida la situacién de dependencia.

— b™) En todos estos casos la intensidad del la intervencién, asi como el nimero
minimo de horas estara condicionada a la correspondiente valoracion que realice el
o6rgano competente de servicios sociales y se prestara en aquellas modalidades
sefialadas en apartado b"), que dicho érgano estime necesarias para el desarrollo del
menor, teniendo en cuenta la intervencién desde los otros sistemas implicados: salud
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c)

d)

e)

y educacion, y en todo caso, no podran suponer una duplicidad con las
intervenciones a realizar con el menor desde esos sistemas.

Requisitos de acceso:
— Residir el menor en la Comunidad Auténoma de La Rioja.
— Tener el menor, una edad comprendida entre los 0 a los 6 afios de edad.

— Precisar la intervencién de servicios sociales en atencién temprana de acuerdo a la
valoracion técnica realizada por la Unidad de Desarrollo Infantil y Atencién Temprana
del Centro de Valoracién de la Discapacidad y Dependencia (UDIAT).

— Tener valorada su situacion de dependencia, de conformidad con el procedimiento
establecido en la normativa aplicable, con independencia de que no se reconozca
grado y nivel de dependencia, en los términos previstos en la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las personas en
situacion de dependencia.

Copago: No.

Causas de suspension o cese de la prestacion del servicio:

— Cumplimiento de los objetivos.

— Haber cumplido los 6 afios.

— Por voluntad expresa de la familia: padre, madre o representante legal.

— Falta de asistencia a las sesiones cuando no esté debidamente justificada: seran
causa de pérdida de condicién de usuario la falta de asistencia durante cuatro
sesiones continuadas, o cuatro sesiones a lo largo de un trimestre.

— Incumplimiento de las hormas establecidas para una correcta prestacién del servicio.

— Cualquier otra causa que se establezca en la normativa aplicable.

1.2. Servicio de proteccién y tutela a personas incapacitadas

1.2.1. Servicio de proteccion juridica

a)

b)

c)

Objeto:

Atencion juridica en el ambito judicial y extrajudicial a las personas legalmente
incapacitadas o en proceso de incapacitacion, mediante la participacion en los procesos
judiciales civiles de incapacitacion y tutela, asuncién de la defensa judicial, asi como el
ejercicio de cuantas funciones determine la autoridad judicial en medidas provisionales
de defensa y proteccién de presuntos incapaces en situacién de desamparo.

Intensidad del servicio:
— Personacion en los procedimientos judiciales de incapacitacion y tutela.

— Intervencion y defensa en aquellos aspectos extrajudiciales en que estén afectados
los legitimos intereses y derechos de las personas tuteladas por la Fundacion Tutelar
de La Rioja.

— Solicitud de autorizaciones judiciales pertinentes para las actuaciones previstas en el
articulo 271 del Cédigo Civil (ingresos en centros, enajenacion de bienes,
celebracion de contratos, renuncia de derechos, aceptacion de herencias).

— Asesoramiento a familiares y profesionales sobre cuestiones juridicas que puedan
suscitarse en el ejercicio del cargo de tutor o en el proceso de incapacitacion.

Requisitos de acceso:

Personas mayores de edad, incapacitadas judicialmente o en proceso de incapacitacion,
residentes en la Comunidad Auténoma de La Rioja, cuya tutela o figura de guarda sea
encomendada a la Fundacién Tutelar de La Rioja por la autoridad judicial competente, a
falta de familiares u otras personas o instituciones que se hagan cargo de la tutela.
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d) Copago: No.

e) Causas de suspension o cese de la prestacion del servicio: Finalizacién de la tutela o
figura de guarda correspondiente, por fallecimiento, remocién del cargo o recuperacion
de la capacidad.

1.2.2. Servicio de proteccion social

a) Objeto:

Atencion de las necesidades de las personas tuteladas (familiares, sociales, de vivienda,
econOmicas, laborales, de ocio, etc.), efectuar un seguimiento de la situacién de la
persona tutelada para mejorar su calidad de vida, velar por el respeto de sus derechos,
asi como dispensarle, en la medida en que sea posible, un trato personal y afectivo.

b) Intensidad del servicio:

— Atencion personal para conocer la situacién de cada persona tutelada e intervenir en
los problemas e incidencias que se detecten o planteen como necesidad.

— Apoyo encaminado al acceso a los recursos sociales, tanto publicos como privados,
que faciliten la convivencia personal y atencion médica que la persona requiera.

— Busqueda de recursos para cada persona, tramitando prestaciones y ayudas para
mejorar su bienestar.

— Teléfono de urgencias las 24 horas para casos de ingresos hospitalarios, fugas o
fallecimientos.

¢) Requisitos de acceso:

Personas mayores de edad, incapacitadas judicialmente, residentes en la Comunidad
Autonoma de La Rioja, cuya tutela o figura de guarda sea encomendada a la Fundacion
Tutelar de La Rioja por la autoridad judicial competente, a falta de familiares u otras
personas o instituciones que se hagan cargo de tutela.

d) Copago: No.

e) Causas de suspensién o cese de la prestacion del servicio: Finalizacion de la tutela o
figura de guarda correspondiente, por fallecimiento, remocién del cargo o recuperacion
de la capacidad.

1.2.3. Servicio de proteccion econdmica

a) Objeto:

Administracién de los bienes y gestion individualizada de los patrimonios de las
personas tuteladas para lograr la maxima optimizacién de sus recursos econémicos.

b) Intensidad del servicio:

— Presentacion de inventario de los bienes del tutelado en el plazo de 60 dias tras
asumir el cargo tutelar correspondiente.

— Seguimiento y control de los bienes muebles e inmuebles de la persona tutelada.
— Presentacion de informe de rendicion de cuentas anual.
— Presentacion de rendicion final de cuentas al finalizar la tutela.

c) Requisitos de acceso:

Personas mayores de edad, incapacitadas judicialmente, residentes en la Comunidad
Auténoma de La Rioja, cuya tutela o figura de guarda sea encomendada a la Fundacion
Tutelar de La Rioja por la autoridad judicial competente, a falta de familiares u otras
personas o instituciones que se hagan cargo de tutela.

d) Copago: No.
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e) Causas de suspension o cese de la prestacion del servicio: Finalizacién de la tutela o
figura de guarda correspondiente, por fallecimiento, remocién del cargo o recuperacion
de la capacidad.

2. PRESTACIONES

2.1. Ayudas a personas con discapacidad
a) Objeto:

Concesion de ayudas econdémicas a personas afectadas por una discapacidad que
precisen de las mismas para hacer frente a gastos extraordinarios derivados de dicha
discapacidad.

b) Requisitos de acceso:

— Residir en la Comunidad Auténoma de La Rioja al menos con seis meses de
antelacion a la solicitud de la ayuda. Este requisito no se exigira a los solicitantes de
ayudas que estén o hayan sido tutelados por el Gobierno de La Rioja, ni a quienes
estén ingresados en un Centro para personas con discapacidad, habiendo residido al
menos los seis meses anteriores al ingreso en un municipio de la Comunidad
Auténoma de La Rioja.

— Tener reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33%, salvo en el caso
de beneficiarios menores de 6 afios.

— Quedar acreditada la necesidad de la ayuda para reducir o colaborar a superar las
limitaciones producidas por la discapacidad.

— No disponer el solicitante o la unidad familiar de convivencia de rentas que indiquen
la existencia de medios suficientes para atender la necesidad para la que se solicita
la ayuda.

— No existir otro recurso publico que pueda satisfacer las necesidades objeto de la
ayuda solicitada.

Mediante Orden de la Consejeria competente en materia de servicios sociales se
podran establecer requisitos especificos o exenciones de los comunes para las distintas
modalidades de ayudas que se contemplen.

c) Tipologia/Cuantia: Se establecen las siguientes modalidades de ayudas:
— 1. Tratamientos

— 2. Movilidad y comunicacion

2.1. Ayudas técnicas
2.2. Accesibilidad

— 3. Alojamientos especializados

La tipologia concreta de las ayudas y el porcentaje subvencionable se determinaran por
Orden de la Consejeria competente en materia de Servicios Sociales.

La cuantia maxima de las ayudas se determinara anualmente por Acuerdo del Consejo
de Gobierno de la Comunidad Autbnoma de La Rioja.

d) Periodicidad de los pagos: El pago de los alojamientos y de los tratamientos se
efectuard mensualmente previa justificacion del gasto. El pago del resto de las ayudas
se efectuara en un pago Unico previa justificacion del gasto.

e) Causas de extincion de la prestacion: El incumplimiento de cualquiera de los requisitos
exigidos para la concesion.
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c) COMPATIBILIDADES

1. Las prestaciones econdmicas del Sistema Riojano para la Autonomia Personal y la
Dependencia son incompatibles entre si. De igual modo, con caracter general, son
incompatibles los servicios entre si y con las prestaciones econémicas, salvo los de prevencion
y promocién de la autonomia personal y teleasistencia.

2. La ayuda a domicilio serd compatible con todos los servicios, salvo con la atencién
residencial. De igual modo, sera compatible en los Grados Il y Il con las prestaciones
econdmicas, en los términos que se establecen en los puntos 3, 4y 5.

3. La prestacion para cuidados en el entorno familiar y apoyo a cuidadores no profesionales
sélo se puede conceder si no es posible reconocer un servicio. No obstante lo cual, en los
Grados Il y Il el Programa Individual de Atencion podra establecer la compatibilidad entre la
ayuda a domicilio y la prestacion para cuidados en el entorno familiar, concediendo como
maximo el 50% de la intensidad maxima de ayuda a domicilio correspondiente al Grado
reconocido y el 50% de la cuantia que le corresponderia de la prestacién para cuidados en el
entorno familiar. En ningln caso podra concederse Unicamente la prestacién para cuidados en
el entorno familiar si existen servicios.

4. La ayuda a domicilio podré ser compatible con la prestacion vinculada al servicio, salvo en el
servicio de atencién residencial.

5. Cuando el Programa Individual de Atencion contemple la compatibilidad de la ayuda a
domicilio con la asistencia a un centro de atencion diurna -servicio o prestacion vinculada al
servicio-, se concederd como maximo el 50% de la intensidad maxima de ayuda a domicilio
correspondiente al Grado reconocido.

6. Los centros y servicios de estancias diurnas para personas con discapacidad son
compatibles con la atencién residencial.

Apartado ‘c) COMPATIBILIDADES’ modificado por articulo 2.4 de Decreto 12/2013, de 27
de marzo (BOR n° 43, de 5 de abril de 2013).

B) OTROS SERVICIOS Y PRESTACIONES DEL SISTEMA PUBLICO RIOJANO DE
SERVICIOS SOCIALES

SERVICIOS
1. SERVICIOS SOCIALES DE PRIMER NIVEL

1.1 Servicio de informacién, valoracion y orientacion
a) Objeto:

Conjunto de actuaciones que facilitan al ciudadano el conocimiento y acceso a los
recursos sociales, asi como la potenciacion de sus recursos personales, a través de una
relacion de ayuda profesional, al objeto de garantizar sus derechos sociales.

b) Intensidad del servicio:
Las intervenciones seran de duracion variable segun las necesidades individualizadas.
La informacién podra ser presencial, telefénica o telematica.

La orientacidén y valoracién requerira como minimo de una cita en el Servicio Social del
Primer Nivel correspondiente.

En los casos en que sea precisa una intervencién desde los Servicios Sociales del
Segundo Nivel se realizara un informe social y, cuando los servicios o prestaciones que
requiriera lo precisen, se realizard un programa individual de atencién (autonomia
personal y dependencia), un proyecto de intervencién individualizado (menores en
situacion de riesgo) o un proyecto individualizado de insercién (prevencion e inclusion
social).

c) Requisitos de acceso: No se exigen requisitos especificos de acceso.

d) Copago: No.
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1.2. Servicio de apoyo a la unidad de convivencia (personas no incluidas en el Sistema
Riojano parala Autonomia Personal y la Dependencia)

1.2.1. Servicio de ayuda a domicilio para personas y familias en situacién o riesgo de exclusion
social

a) Objeto:

Conjunto de actuaciones de tipologia personal, doméstica, psicoldgica, socio-educativa
y técnica, preferentemente en el domicilio familiar, con la finalidad de facilitar la normal
integracion social de la familia.

b) Intensidad del servicio:

La intensidad del servicio se expresara en horas de atencién mensual, en funcion de las
necesidades que recoja el Proyecto Individualizado de Insercion, y de conformidad con
lo que establezca el reglamento u ordenanza de la entidad local titular del servicio.

¢) Requisitos de acceso:

— Que se trate de un recurso técnicamente adecuado, e incluido en un proyecto
individualizado de insercion dirigido a conseguir la recuperacion y habilitacion
personal y familiar.

— Que se acredite la residencia efectiva y continuada en el correspondiente municipio
de La Rioja con la antelacion que se determine en el reglamento u ordenanza de la
entidad local titular del servicio.

El reglamento u ordenanza de la entidad local podr4 establecer supuestos de
exoneracion de este requisito.

Los ciudadanos extranjeros se regiran por lo establecido en la Ley Organica 4/2000,
de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su
integracion social, en los Tratados Internaciones y en los Convenios que se
establezcan con el pais de origen. En el caso de ciudadanos extranjeros sin
nacionalidad de un pais miembro de la Unién Europea, el requisito de residencia se
acreditard a través de consulta en el Padrén y con el informe o certificado del 6rgano
competente en materia de extranjeria.

— Aguellos que se establezcan en el reglamento u ordenanza de la entidad local titular
del servicio.

d) Copago: Si. Los reglamentos u ordenanzas reguladores del servicio podran, no
obstante, exonerar a los perceptores del copago.

e) Causas de suspension o cese de la prestacién del servicio:

— Incumplimiento de los deberes contemplados en el reglamento u ordenanza
reguladora del servicio.

— Impago de su contribucion en la financiacién del coste del servicio, cuando proceda.
— Cese de la situacion de riesgo.

— Aquellas que especificamente se determinen en el reglamento u ordenanza
reguladora del servicio.

El reglamento u ordenanza de la entidad local titular del servicio graduara en funcién de
su gravedad las anteriores causas a los efectos de su calificaciobn como causas de
suspension o causas de cese.

1.2.2. Servicio de ayuda a domicilio a menores en situacion de riesgo

a) Objeto:

Conjunto de actuaciones de tipologia personal, doméstica, psicoldgica, socio-educativa
y técnica, preferentemente en el domicilio familiar del menor y dirigidas a sus padres y
guardadores, con la finalidad de mantener el hogar familiar como soporte basico y
facilitar la normal integracion social del menor y su familia.
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b) Intensidad del servicio:

La intensidad del servicio se expresara en horas de atencion mensual, en funcién de las
necesidades que recoja el Proyecto de Intervencion Individualizado, y de conformidad
con lo que establezca el reglamento u ordenanza de la entidad local titular del servicio.

c) Requisitos de acceso:
— Ser menor de 18 afios y haber sido declarado en situacion de riesgo.

— Que se trate de un recurso técnicamente adecuado, e incluido en un proyecto de
intervencién individualizado dirigido a conseguir el objetivo de proteccion del menor.

— Estar empadronada en el municipio en el que se presta el servicio la persona que
ejerce la guarda y custodia del menor.

— Los determinados en la Ley 1/2006, de 28 de febrero, de Proteccion de Menores de
La Rioja y en su normativa de desarrollo.

— Aguellos que se establezcan en el reglamento u ordenanza de la entidad local titular
del servicio.

d) Copago: Si. Los reglamentos u ordenanzas reguladores del servicio podran, no
obstante, exonerar a los perceptores del copago.

e) Causas de suspension o cese de la prestacién del servicio:

— Incumplimiento de los deberes contemplados en el reglamento u ordenanza
reguladora del servicio.

— Impago de su contribucién en la financiacion del coste del servicio, cuando proceda.

— Incumplimiento de los deberes contemplados en el proyecto de intervencion
individualizado, en su caso.

— Supresion de la medida de proteccién, como consecuencia del seguimiento de la
situacion sociofamiliar de los menores, de conformidad con la ley 1/2006, de 28 de
febrero, de Proteccion de Menores de La Rioja y normativa de desarrollo.

— Aguellas que especificamente se determinen en el reglamento u ordenanza
reguladora del servicio, de conformidad, en todo caso, con la Ley 1/2006, de 28 de
febrero, de Proteccion de Menores de La Rioja y normativa de desarrollo.

El reglamento u ordenanza de la entidad local titular del servicio graduara en funcién de
su gravedad las anteriores causas a los efectos de su calificacion como causas de
suspension o causas de cese, de conformidad, en todo caso, con la Ley 1/2006, de 28
de febrero, de Proteccién de Menores de La Rioja y normativa de desarrollo.

1.3. Servicio de prevencion e inclusién social

1.3.1. Servicio de intervencion con personas y familias desfavorecidas

a) Objeto:

Conjunto de actuaciones dirigidas a personas y colectivos en situacion o riesgo de
exclusién social y a la propia comunidad en la que residen, con la finalidad de prevenir
la exclusién y, en su caso, lograr la insercion familiar y social.

b) Intensidad del servicio:

Las intervenciones serdn de duracién variable seguin las necesidades de cada caso
concreto, elaborandose en todo caso un proyecto individualizado de insercion.

¢) Requisitos de acceso:

Estar empadronado en el domicilio correspondiente al servicio social comunitario que
presta el servicio.

d) Copago: No.
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1.4 Servicio de intervencién socioeducativa para menores
1.4.1. Servicio de prevencion de situaciones de desproteccion e inadaptacién social de
menores

a) Objeto:

Promover el desarrollo personal y social de los menores de edad dando respuesta a sus
necesidades especificas y prevenir la aparicidn de situaciones de desproteccion a través
de programas y recursos en el ambito de su comunidad.

b) Intensidad del servicio:

— Actividades para impulsar formacién socio-educativa de padres y madres en el
ambito comunitario como minimo una vez al afio.

— Actividades para impulsar la participacion de los menores en los espacios culturales,
de ocio y tiempo libre de la comunidad: con caracter permanente.

— Acciones de promocién y sensibilizacién social, como minimo una vez cada tres
afnos.

— Elaboracion de programas que desarrollen valores de interculturalidad, convivencia,
igualdad de oportunidades y no violencia: como minimo una vez al afio.

¢) Requisitos de acceso: No existen requisitos especificos de acceso.

d) Copago: No.
1.4.2. Servicio de deteccién de situaciones de desproteccién de menores

a) Objeto:

Conocer, indagar y valorar la posible situacion de desproteccion infantil de todos los
casos detectados por el propio servicio social y de los notificados al mismo, valorando
los factores de riesgo y de proteccién observados y comunicandolo, en su caso, al
Servicio de Proteccion de Menores.

b) Intensidad del servicio:
— Indagacion a demanda del Servicio de Proteccion de menores
— Una entrevista con los guardadores del menor y una visita al domicilio.

— Al menos una entrevista con los profesionales de los servicios que tengan relacion
con el menor o puedan ser conocedores de su situacion.

— Un informe de valoracion de los factores de riesgo y de proteccion observados.
— Atencién inmediata al menor en los casos de urgencia.

— Deteccion por el propio Servicio Social de Primer Nivel

— Una entrevista a la persona o institucion que notifique el caso.

— Una entrevista con los guardadores del menor y una visita al domicilio.

— Al menos una entrevista con los agentes sociales que tengan relacion con el menor o
puedan ser conocedores de su situacion.

— Un informe de valoracion de los factores de riesgo y de proteccion observados.
— Atencidén inmediata al menor en los casos de urgencia.

¢) Requisitos de acceso:
— Ser menor de edad.

— Residir o encontrarse en el territorio de la Comunidad Auténoma de La Rioja, sea
cual sea su nacionalidad o vecindad civil.

— Posible existencia de factores de desproteccion o inadaptacion para el menor en la
familia.
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d) Copago: No.
e) Causas de suspension o cese de la prestacion del servicio:
— Mayoria de edad.

— Valoracion realizada por los profesionales constatando la no existencia de factores
de riesgo y remisién de la misma, en su caso, al Servicio de Protecciéon de Menores.

— Valoracion realizada por los profesionales constatando la existencia de factores de
riesgo y remisién de la misma, en su caso, al Servicio de Proteccion de Menores.

El cese por constatacion de factores de riesgo de desproteccion supondra:

— El acceso directo del menor al Servicio de intervenciéon en las familias con factores
de riesgo de desproteccién de menores, en todos los casos y

— La derivacion al Servicio de proteccién de menores para el inicio de un procedimiento
de proteccion, en los casos en que proceda.

1.4.3. Servicio de intervencion en las familias con factores de riesgo de desproteccion de
menores
a) Objeto:

Intervenir en situaciones familiares con factores de riesgo en la atencion a los menores
a fin de corregir las causas que las producen, evitando situaciones de desproteccion.

b) Intensidad del servicio:

— La intensidad vendra determinada, en funcion de las circunstancias de cada caso, en
el Proyecto de Intervencion individualizado elaborado para cada familia.

— Laintensidad comprenderd las siguientes actuaciones: formacién socio-educativa en
habilidades parentales, visitas e intervencion domiciliaria y seguimiento de los
menores en las areas escolar, sanitaria y de ocio y tiempo libre.

— Laintensidad fijada se prestara en el entorno habitual del menor y sera distribuida en
el tiempo segun el Proyecto de Intervencion individualizado.

— Seguimiento y evaluacién del Proyecto de Intervencion individualizado: informes de
seguimiento, siempre que hubieran cambiado las circunstancias y en todo caso, cada
seis meses.

c) Requisitos de acceso:
— Ser menor de edad.

— Residir o encontrarse en el territorio de la Comunidad Auténoma de La Rioja, sea
cual sea su nacionalidad o vecindad civil.

— Existencia de factores de riesgo de desproteccion leve:

* a) Que no requieran, a juicio del servicio social de primer nivel, su comunicacién a
la Consejeria competente en proteccion de menores.

* b) Que, habiendo sido comunicados a la Consejeria competente en proteccion de
menores a través del servicio de deteccion de situaciones de desproteccién de
menores, estén en proceso de valoracién por la misma o

e ¢) Que, habiendo sido valorados por la Consejeria competente en proteccion de
menores, no hayan exigido la declaracion de una de las situaciones de
desproteccién de menores previstas por la Ley 1/2006, de Proteccion de Menores
de La Rioja, o se haya declarado el cese de la misma.

d) Copago: No.
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e) Causas de suspension o cese de la prestacion del servicio:

— Declaracion por resolucion administrativa de una situacion de desproteccion del
menor.

— Desaparicién de los factores de riesgo.
— Perdida de los requisitos de acceso al servicio.

1.4.4. Servicio de intervencion en las familias con menores declarados en situacion de riesgo
a) Objeto:

Intervenir en las situaciones de riesgo declaradas, mediante la adopcién de las medidas
de apoyo familiar dirigidas a procurar satisfacer las necesidades basicas de los menores
y promover su desarrollo integral mejorando su nicleo familiar y manteniéndolo en el
mismo.

b) Intensidad del servicio:

La intensidad vendra determinada, en funcién de las circunstancias de cada caso, en la
correspondiente Resolucion por la que se declara la situacion de riesgo, en el Plan de
Caso y en el Proyecto de Intervencion.

Esta intensidad podrd comprender todas o alguna de las siguientes medidas:

— Ayuda a domicilio a menores en situacion de riesgo.

— Intervencion técnica: actuacion profesional para alcanzar el adecuado ejercicio de las
funciones parentales y para la superacién de dificultades de integracion personal,
familiar o social en el ambito del menor.

La intensidad comprenderd, igualmente, las siguientes actuaciones profesionales:

— Elaboracion de un Proyecto de Intervencidon con los objetivos previstos en las
distintas areas: en el plazo de un mes desde la notificacion de la Resolucion por la
gue se declara la situacién de riesgo.

— Ejecucion y seguimiento del Proyecto de Intervencion.

— Elaboracién de informes de seguimiento: siempre que se considere pertinente y, en
todo caso, con la periodicidad que se sefiale en el Plan de Caso, que no podra ser
superior a seis meses.

¢) Requisitos de acceso:

— Ser menor de edad.

— Haber sido el menor declarado en situacién de riesgo de desproteccion o
inadaptacion.

d) Copago: No, salvo lo que se disponga por los reglamentos locales respecto al servicio
de ayuda domicilio para menores en situacion de riesgo.

e) Causas de suspension o cese de la prestacién del servicio:
— Cese de la situacién de riesgo por:

e Cumplimiento del plazo previsto en la resolucion o su prérroga, en su caso. El
cese del servicio por esta causa supondra directamente el acceso del menor al
servicio de intervencion en las familias con factores de riesgo de desprotecciéon de
menores.

e Mayoria de edad del menor.

» Por Resolucion de la Consejeria competente en materia de Servicios Sociales por
desaparicion de las circunstancias que motivaron su declaracién, por
incumplimiento de las condiciones establecidas o por falta de cooperaciéon de los
familiares o guardadores del menor. El cese del servicio por esta causa supondra
directamente el acceso del menor al servicio de intervencion en las familias con
factores de riesgo de desproteccion de menores.

» Por ser el menor declarado en situacion de desamparo.
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1.4.5. Servicio de intervencion en las familias con menores en situacion de desamparo

a) Objeto:

Intervenir con la familia de origen de los menores declarados en situacion de
desamparo, realizando cuantas actuaciones puedan contribuir a superar las causas que
motivaron la declaracion, con el fin de favorecer su retorno al ndcleo familiar.

b) Intensidad del servicio:

La intensidad vendra determinada, en funcion de las circunstancias de cada caso, en la
correspondiente Resolucién por la que se declara la situacién de desamparo, en el Plan
de Caso y en el Proyecto de Intervencion.

Esta intensidad comprenderd la actuacién profesional para alcanzar el adecuado
ejercicio de las funciones parentales y para la superacién de dificultades de integracion
personal o social en el ambito familiar.

La intensidad comprenderd, igualmente, las siguientes actuaciones profesionales:

— Elaboracion de un Proyecto de Intervencion con los objetivos previstos en las
distintas areas, en el plazo de un mes desde la recepcion del correspondiente Plan
de Caso.

— Ejecucion y seguimiento del Proyecto de Intervencién.

— Elaboracion de informes de seguimiento: siempre que se considere pertinente y, en
todo caso, con la periodicidad que se sefale en el Plan de Caso, que no podra ser
superior a seis meses.

¢) Requisitos de acceso:
— Ser menor de edad.
— Que los menores hayan sido declarados en situacion de desamparo.

— Que exista una propuesta del Servicio de Proteccién de Menores del Gobierno de La
Rioja de inclusion de la familia en el Servicio.

— Compromiso de los padres o guardadores del menor de colaborar con los Servicios
Sociales en la superacién de las causas que motivaron la declaracién.

d) Copago: No.
e) Causas de suspension o cese de la prestacién del servicio:

— Cese de la situacion de desamparo por alguna de las causas previstas en la Ley
1/2006, de 28 de febrero de Proteccién de Menores de La Rioja.

— Falta de colaboracién o implicacion de la familia en los compromisos adquiridos.
— Pérdida de los requisitos de acceso.

El cese del servicio supondra directamente el acceso del menor al Servicio de
intervencién en las familias con factores de riesgo de desproteccién de menores, salvo
gue el mismo se haya producido por modificacion de la medida de proteccién respecto
del menor, o por mayoria de edad del mismo.

1.5. Servicio de primera informacion y atencidon a las mujeres victimas de violencia de
género
a) Obijeto:

Prevenir, detectar y diagnosticar las situaciones de riesgo de las mujeres victimas de
violencia de género, asi como la gestidn de los recursos mas adecuados.

b) Intensidad del servicio:

— El servicio se presta en dias laborables de lunes a viernes, en horario de mafana
con cita previa en la sede del servicio social comunitario correspondiente a su
domicilio.
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— Las intervenciones seran de duracion variable segin las necesidades
individualizadas, exigiendo como minimo una entrevista en la unidad de trabajo
social correspondiente.

¢) Requisitos de acceso:
— Mujer que solicita informacién sobre violencia de género.

— Estar empadronada en el domicilio correspondiente al servicio social comunitario que
presta el servicio.

d) Copago: No.
2. SERVICIOS SOCIALES DE SEGUNDO NIVEL

2.1. Atencion ala Infancia
2.1.1. Servicio de proteccion de menores

2.1.1.1. Servicio de valoracion y declaracion de situaciones de desproteccion

a) Objeto:
Valoracion y declaracién, en su caso, de la situacién de desproteccién de menores.
b) Intensidad del servicio:

— Realizar un estudio de la situacién personal y socio-familiar del menor por parte del
equipo técnico del Servicio de Proteccidon de Menores y efectuar una propuesta de
declaracion de la situacion de desproteccién, cuando proceda.

— Ofrecer al menor Informacién presencial de forma comprensible y adecuada a su
edad y circunstancias: al menos una entrevista informativa.

— En el caso de declaracion de situacién de riesgo:

 a) Elaboracién de un Plan de caso que determinara el marco de necesidades de
intervencién en las distintas areas: una semana desde la notificacion de la
Resolucién.

* b) Reunién entre el Servicio de Proteccién de Menores, Servicios Sociales de
Primer Nivel y padres, guardadores o tutores con la finalidad de informar a estos
Ultimos del contenido yalcance de la situacion declarada y de la intervencion
propuesta, a la vez que obtener el compromiso de colaboracién por su parte: una
reunién que se desarrolla dentro del plazo de un mes desde la notificacion de la
Resolucion.

« ¢) Valoracion del seguimiento de su ejecucién y cumplimiento de objetivos, con el
fin de valorar su prorroga, su cese o la declaracibn de otra situacion de
desproteccién: siempre que cambien las circunstancias y como minimo cada seis
meses.

— En el caso de declaracién del menor en situacién de desamparo:
» a) Asuncién de la tutela y guarda del menor.

» b) Elaboracion de un Plan de Caso especifico para el menor para su remision al
centro de proteccion, cuando proceda: en el plazo de 15 dias desde la notificacion
de la Resolucién.

« ¢) Elaboracién de un Plan de Caso para la intervencion con la familia de origen por
parte de los servicios sociales de primer nivel, cuando proceda en el plazo de 15
dias desde la notificacién de la Resolucion.

» d) Desarrollar un proceso de seguimiento del que quedara constancia en informes
periédicos elaborados al menos cada 6 meses.
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— Todo ello sin perjuicio de prestar al menor, en cualquier momento, la atencién
inmediata que precise, incluida su declaracion de desamparo y acogimiento
provisional por procedimiento de urgencia, si la falta de asistencia moral o material
resulte de hechos notorios y pueda existir peligro para el menor.

Requisitos de acceso:
— Ser menor de 18 afos.

— Residir o encontrarse en el territorio de la Comunidad Auténoma de La Rioja, sea
cual sea su nacionalidad o vecindad civil.

— Existencia de informe de los Servicios Sociales de Primer Nivel o cualquier dato
objetivo de una posible situacion de desproteccion.

Copago: No.

2.1.1.2. Servicio de proteccion juridica, social y econémica de los menores en situacion de
desproteccion

a)

b)

Objeto:

Ejercicio de la tutela por la Administracién Publica de los menores con declaracion
administrativa de desamparo.

Intensidad del servicio:
— Asumir la representacién legal del menor: de forma inmediata.
— Asumir la guarda del menor, lo que supone:

— formalizar el acogimiento del menor. Si se trata de un acogimiento residencial, se
procedera de forma inmediata a su ejecucion. Si se trata de un acogimiento familiar,
se formalizara en el plazo de 15 dias desde la declaracion de desamparo.

— Velar por el menor, tenerlo en su compafiia, alimentarlo, educarlo y procurarle una
formacion integral: diariamente.

— Asumir la responsabilidad por los dafios causados o sufridos por los menores
sometidos a la guarda: en todos los casos.

— Desarrollar un proceso de seguimiento continuado del que quedara constancia en
informes periédicos elaborados al menos cada 6 meses.

— Asumir la obligacién de administrar los bienes del menor tutelado con la diligencia de
un buen padre de familia, para lo cual se realizaran las siguientes actuaciones a
través de la Fundacion Tutelar de La Rioja:

— Efectuar inventario de los bienes del menor tutelado y adoptar cuantas disposiciones
sean necesarias para su conservacion y administracion, en el plazo de 60 dias desde
la declaracién de desamparo.

— Comunicar el inventario y las disposiciones adoptadas al Ministerio Fiscal: de forma
inmediata.

— Conservacion y administracion ordinaria de los bienes del menor: diariamente.

— Entrega de los bienes al menor o sus representantes legales a la finalizacién de la
tutela: en un plazo de 15 dias.

— Liquidacién y rendicién de cuentas al Ministerio Fiscal a la finalizacién de la tutela: en
un plazo maximo de 60 dias.

— Desarrollar un proceso de seguimiento de la situacion personal y familiar del menor
del que quedara constancia en informes periodicos elaborados al menos cada 6
meses.
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¢) Requisitos de acceso:

— Ser menor de 18 afios.

— Haber sido declarado en situacion de desamparo.
d) Copago: No.

e) Causas de suspension o cese de la prestacion del servicio: Cese de la situacion de
desamparo por alguna de las causas previstas en el articulo 55 de la Ley 1/2006, de 28
de febrero de Proteccion de Menores de La Rioja.

2.1.1.3. Servicio de atencion inmediata de menores

a) Objeto:

Adopcion de cualquier medida que resulte necesaria para preservar la vida, la integridad
fisica o moral o la salud del menor, incluido su internamiento provisional en un centro de
proteccidn, bien por declaracion de desamparo por procedimiento de urgencia, si la falta
de asistencia moral o material resulte de hechos notorios y pueda existir peligro para el
menor, bien por ingreso a través de los cauces establecidos en el articulo 34 de la Ley
1/2006, de Proteccién de Menores de La Rioja.

b) Intensidad del servicio:
— Ejercicio de la tutela del menor, en los casos que proceda: con caracter inmediato.

— Ejercicio de la guarda a través del acogimiento residencial inmediato de menores:
con caracter inmediato.

— Proporcionar a los menores la cobertura de las necesidades béasicas emocionales y
fisicas durante la separacion, facilitando su adaptacion a la nueva situacién:
diariamente.

— Preparar al menor, en su caso, para Su paso a un recurso mas estable: diariamente.
¢) Requisitos de acceso:
— Ser menor de 18 afios.

— Residir o encontrarse en el territorio de la Comunidad Auténoma de La Rioja, sea
cual sea su nacionalidad o vecindad civil.

— Encontrarse en una situacion de necesidad que requiera una actuacion urgente.

— En caso de internamiento en centro de proteccién: Resolucion administrativa
declarando la situacién de desamparo y acogimiento provisional por el procedimiento
de urgencia, o bien acuerdo de la autoridad judicial, del Ministerio Fiscal o del
Director del Centro.

d) Copago: No.
2.1.1.4. Servicio de acogimiento residencial

a) Objeto:

Ejercer la guarda del menor mediante su ingreso en un centro de proteccién adecuado a
sus caracteristicas, con la finalidad de recibir la atencion, educacion y formacién
adecuadas y promover su desarrollo personal e integracion social.

b) Intensidad del servicio:

— Atencién integral del menor, las 24 horas al dia, todos los dias del afio, que
comprende:

« Alojamiento.
* Manutencion: cinco comidas diarias.

» Atencién de la salud a través del Servicio Riojano de Salud.
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— Atencion del resto de necesidades bésicas de los menores: Vestuario de uso
personal; ropa de cama, mesa y aseo; Utiles de higiene personal; apoyo y
supervision en la realizacion de las tareas de la vida cotidiana en funcién de su edad
y caracteristicas personales.

— Atencién a las necesidades de ocio y tiempo libre.
— Integracién en el sistema educativo.
— Atencién psico- social.

— Un Proyecto Socio Educativo Individualizado en el que para promover el desarrollo
personal e integracién social de cada menor se fijaran los objetivos a lograr a corto
medio y largo plazo.

— Seguimiento del Proyecto Socio Educativo Individualizado:

Informes de seguimiento individualizado siempre que se considere pertinente y, en
todo caso, con la periodicidad que se sefiale en el Plan de Caso, que no podra ser
superior a seis meses.

¢) Requisitos de acceso:

— Ser menor de 18 afios cuya guarda esté atribuida a la Administracion por alguna de
las siguientes causas:

— Declaracion de desamparo.
— Estimacion de la solicitud efectuada por los padres o tutores del menor.
— Ainstancia de la autoridad judicial.
d) Copago:
— En casos de desamparo: No.
— En casos de guarda judicial: No.

— En casos de guarda voluntaria: Los reglamentos reguladores del servicio podran
establecer un régimen de copago.

e) Causas de suspension o cese de la prestacién del servicio:
— Cese de la situacién de desamparo, guarda voluntaria o guarda judicial.

— Madificacion de la modalidad de acogimiento establecida para el menor.
2.1.1.5. Servicio de preparacién post-residencial

a) Objeto:

Preparaciéon del menor para la salida de un centro de proteccion dotandole de los
recursos que le permitan la desvinculacion progresiva del mismo, asi como la
adaptacion al nuevo contexto de convivencia con las mayores garantias de éxito.

b) Intensidad del servicio:

— Elaboracién de un programa especifico una vez valorada la salida de centro, en el
gue se incluyan las concretas actuaciones a realizar con el menor.

— Informacién presencial al menor de forma comprensible y adecuada a su edad y
circunstancias: al menos una entrevista informativa.

c) Requisitos de acceso:
— Ser menor de 18 afios.

— Que la guarda del menor esté atribuida a la Administracion y se ejerza a través del
acogimiento residencial.

— Que se haya determinado desde el Servicio de Proteccibn de Menores, al estar
prevista la salida del Centro por alguna de las siguientes causas:
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— reintegracion del menor en su propia familia, al haberse superado las causas que
determinaron la separacion.

— integracion del menor en un nuevo nucleo familiar (de caracter temporal o definitivo).
— integracion en un nuevo recurso residencial.
— mayoria de edad.

d) Copago: No.
2.1.1.6. Servicio de promocion y seguimiento del acogimiento familiar

a) Objeto:

Promover la formalizacion de acogimiento familiar como modalidad de ejercicio de la
guarda de los menores, constatando a través del seguimiento la adecuada integracion
del menor en la familia:

— Enlos casos en que la guarda esté atribuida a la Administracion.

— En los casos en que un guardador preste de hecho al menor la necesaria asistencia
moral y material.

b) Intensidad del servicio:
Antes de la formalizacién del acogimiento:

— Informacién presencial al menor de forma comprensible y adecuada a su edad y
circunstancias (al menos una entrevista informativa) siempre que su madurez permita
su compresion.

— Recabar el consentimiento del menor: siempre que tuviera mas de 12 afios
cumplidos.

— Valorar que la familia tiene la suficiente capacidad y disponibilidad para su atencion y
desarrollo integral: Una valoracién.

— Efectuar un proceso de seleccion entre las familias inscritas en el registro de Familias
acogedoras con el fin de designar a las mas adecuadas a las necesidades del
menor: siempre que no se haya previsto un acogimiento en familia extensa.

— Elaborar un programa de incorporacion con la familia seleccionada adecuado a la
edad y circunstancias del menor:; siempre que el menor tenga mas de 18 meses y no
haya existido una relacion previa.

Tras la formalizacién del acogimiento familiar:

— Elaboracion de protocolo individualizado de seguimiento y apoyo técnico para el
periodo de formalizacién del acogimiento, en el plazo de 15 dias desde la
formalizacion del acogimiento.

— Evaluacién continuada del acogimiento:
» Uninforme cada seis meses: cuando la guarda esté atribuida a la Administracion.
» Uninforme anual: en los casos de formalizacién de guarda de hecho.
c) Requisitos de acceso:

— Menores de 18 afios cuya guarda esté atribuida a la Administracion y se haya
previsto su ejercicio a través del acogimiento familiar.

— Menores de 18 afios que estén guardados por persona distinta a quien ostente la
tutela o patria potestad.

— Residir o encontrarse en el territorio de la Comunidad Auténoma de La Rioja, sea
cual sea su nacionalidad o vecindad civil.

d) Copago: No.
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2.1.1.7. Servicio de formacion especifica, informacion, asesoramiento y valoracion para la
adopcion nacional
a) Objeto:

— Informar a las personas interesadas en un proceso de adopcion para facilitar la
reflexién y toma de decisiones acerca de su proyecto adoptivo

— Ofrecer a las personas interesadas en un proceso de adopcion la formacién que les
permita procurar al menor que en su dia pudiera ser adoptado la mejor integracién y
desarrollo.

— Valorar la idoneidad de los solicitantes de adopcion para asumir ésta como forma de
filiacion y ejercer adecuadamente los deberes inherentes a la patria potestad.

b) Intensidad del servicio:
— Entrevista individual de caracter informativo con personal técnico (al menos una).
— Curso formativo (Duracion minima de 8 horas distribuidas en 4 sesiones de trabajo).

— Valoracion de idoneidad para la Adopcion Nacional garantizando las siguientes
actuaciones:

« Una entrevista inicial de valoracion social.

e Una entrevista de estudio psicolégico que incluird la aplicacién de cuestionarios
y/o pruebas de personalidad.

« Una entrevista con el Psicélogo en la que el profesional pone de manifiesto a los
solicitantes el resultado de las pruebas practicadas.

* Y una visita domiciliaria por el Trabajador Social.
¢) Requisitos de acceso:
— Para las actuaciones previas: No se exigen especificos requisitos de acceso.
— Para la valoracion de la idoneidad:

e Tener residencia legal en La Rioja, salvo en los casos en los que
reglamentariamente se establezca.

e Encontrarse en el pleno ejercicio de sus derechos y reunir los requisitos
establecidos en la legislacion de proteccion de menores.

« No haber sido declarados no idéneos por la Consejeria competente en materia de
proteccion de menores o por el ente correspondiente de otra Comunidad
Auténoma. En caso de haber sido declarados no idéneos, presentar un principio
de prueba de haber desaparecido las causas que motivaron la valoracion
negativa.

» En caso de adopcién conjunta, acreditar los solicitantes tres afios de convivencia.

» Aceptar someterse a los procesos de estudio y valoracién para determinar su
idoneidad para la adopcion, asi como a las actuaciones de seguimiento del
acogimiento preadoptivo en su caso, o de la adopciéon cuando ésta sea
internacional, asi como comprometerse a observar y cumplir las normas y
obligaciones relativas a los procedimientos aplicables al respectivo procedimiento.

» Haber completado el proceso de formacion para la adopcién.
d) Copago: No.
2.1.1.8. Servicio de formacion especifica, informacién, asesoramiento y valoraciéon para la
adopcién internacional
a) Objeto:
— Informar a las personas interesadas en un proceso de adopcién internacional para

facilitar la reflexién y toma de decisiones acerca de su proyecto adoptivo
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c)
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Ofrecer a las personas interesadas en un proceso de adopcion la formacion que les
permita procurar al menor que en su dia pudiera ser adoptado la mejor integracién y
desarrollo.

valorar la idoneidad de los solicitantes de adopcién para asumir ésta como forma de
filiacion y ejercer adecuadamente los deberes inherentes a la patria potestad.

Intensidad del servicio:

Entrevista individual de caracter informativo con personal técnico (al menos una).
Curso formativo (Duracién minima de 8 horas distribuidas en 4 sesiones de trabajo).

Valoracion de idoneidad para la Adopcion Internacional garantizando las siguientes
actuaciones:

Una entrevista inicial de valoracién social.

Una entrevista de estudio psicolégico que incluira la aplicacion de cuestionarios y/o
pruebas de personalidad.

Una entrevista con el Psicélogo en la que el profesional pone de manifiesto a los
solicitantes el resultado de las pruebas practicadas.

Y una visita domiciliaria por el Trabajador Social.

Requisitos de acceso:

Para las actuaciones previas: No se exigen especificos requisitos de acceso.
Para la valoracién de la idoneidad:

» Tener residencia legal en La Rioja, salvo en los casos en los reglamentariamente
se establezca

» Encontrarse en el pleno ejercicio de sus derechos y reunir los requisitos
establecidos en la legislacién de proteccion de menores.

» No haber sido declarados no idéneos por la Consejeria competente en materia de
proteccion de menores o por el ente correspondiente de otra Comunidad
Auténoma. En caso de haber sidodeclarados no idéneos, presentar un principio de
prueba de haber desaparecido las causas que mativaron la valoraciéon negativa.

» En caso de adopcién conjunta, acreditar los solicitantes tres afios de convivencia.

e Aceptar someterse a los procesos de estudio y valoracién para determinar su
idoneidad para la adopcion, asi como a las actuaciones de seguimiento del
acogimiento preadoptivo en su caso, o de la adopciéon cuando ésta sea
internacional, asi como comprometerse a observar y cumplir las normas y
obligaciones relativas a los procedimientos aplicables al respectivo procedimiento.

» Haber completado el proceso de formacién para la adopcion.

d) Copago: No.

2.1.1.9. Servicio de seguimiento preadoptivo

a) Objeto:

Promover la formalizacién de la adopcién como medida de proteccién de menores
tutelados por la Comunidad Auténoma de la Rioja constatando la adecuada integracion
del menor en la familia.

b)

Intensidad del servicio:

Antes de la formalizacién del acogimiento preadoptivo:

Efectuar un proceso de seleccion entre los solicitantes inscritos con Resolucion de
idoneidad con el fin de designar a la familia més adecuada.
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Informar al menor de la medida propuesta de forma comprensible y adecuada a su
edad y circunstancias, asi como de todos los aspectos relevantes de su nueva
situacién que minimicen los sentimientos de inseguridad: siempre que su madurez
permita su compresion y siempre que tenga mas de seis afios.

Recabar el consentimiento del menor: siempre que tuviera mas de 12 afios
cumplidos.

Ofrecer a los solicitantes seleccionados toda la informacion disponible sobre el
menor y su familia que, no estando sujeta a especial proteccion, sea necesaria para
facilitar la toma de decisién: en todos los casos.

Constatar la aceptacion expresa del menor por parte de la familia seleccionada para
el acogimiento preadoptivo: en todos los casos.

Efectuar un programa de incorporacion progresiva con la familia seleccionada
adecuado a la edad y circunstancias del menor: siempre que el menor tenga mas de
18 meses.

Tras la formalizacidén del acogimiento preadoptivo y previas a la propuesta de adopcién:

Entrevistas periddicas con la familia acogedora con la periodicidad que en cada caso
se determine (minimo una).

Visita domiciliaria: una vez antes de formular propuesta de adopcion.

Citacion al menor para entrevista con los profesionales del Servicio de Proteccién de
Menores: como minimo una vez, siempre que tuviera mas de seis afios.

Informe de evaluacién del acogimiento preadoptivo: en todos los casos.

¢) Requisitos de acceso:

Ser menor de 18 afios.
Estar tutelado por la Administracion de la Comunidad Autonoma de La Rioja.

Haber sido declarados susceptibles de adopcion por haberse constatado la
inviabilidad de su reintegracion en su familia de origen.

d) Copago: No.

2.1.1.10. Servicio de seguimiento post-adoptivo

a) Objeto

Conocer el estado del menor adoptado a través de un procedimiento de adopcién
internacional, constatar que los adoptantes atienden adecuadamente sus necesidades
basicas y detectar en su caso, cualquier indicio de desproteccion que eventualmente
pudiera concurrir.

b) Intensidad del servicio:

Citacién a las familias para entrevista personal junto con el menor adoptado: el
namero de entrevistas que el pais de origen del menor requiera.

Elaboracion, legalizacion y remisién al pais de origen del menor de los informes de
seguimiento: durante el tiempo y con la periodicidad que determine el pais de origen.

c) Requisitos de acceso: Menores adoptados a través de un procedimiento de adopcién
internacional por familias residentes en la Comunidad Autbnoma de La Rioja.

d) Copago: No.

2.1.1.11. Servicio de formacion y apoyo técnico a familias acogedoras

a) Objeto:

Acompafar a las familias en el desempefio de la funcién acogedora mediante apoyos
técnicos consistentes en informacion, formacion y asistencia profesional individualizada.
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b)

c)
d)

Intensidad del servicio:

Una entrevista informativa acerca de normativa, procedimiento, asi como derechos y
deberes que comporta el acogimiento familiar y su diferencia de la adopcion.

Formacion:
Familias acogedoras extensas o allegadas:
* Un curso formativo de 2 horas como minimo.

e Sesiones grupales de caracter quincenal de duracién minima de 1 hora: durante
toda la vigencia del acogimiento.

Familias ajenas:
« Un curso formativo de 8 horas como minimo en cuatro sesiones.

Inclusion de la familia en el programa de apoyo técnico a familias acogedoras, una
vez formalizado el acogimiento, lo que conlleva las siguientes actuaciones:

Elaboracion de protocolo individualizado para el periodo de formalizacion del
acogimiento: en el plazo de 15 dias desde la formalizacién del acogimiento.

Entrevistas periddicas con las familias acogedoras durante toda la vigencia del
acogimiento: con la periodicidad prevista en el protocolo.

Acompafiamiento en la despedida del menor, en su caso.

Intervencion profesional en situaciones extraordinarias: a demanda de la familia
acogedora o de la Direccién General.

Requisitos de acceso: No se exigen requisitos especificos.

Copago: No.

2.1.2. Servicio de atencién telefénica de informacién al menor

a) Objeto

Servir de apoyo a los menores y adolescentes que lo necesiten, asi como proporcionar
la orientacion adecuada en sus necesidades, bien de forma directa o bien a través de la
derivacién a otros servicios

b)

Intensidad del Servicio:

Atencién inmediata 24 horas al dia durante todos los dias del afio, salvo cuatro dias
festivos de ambito nacional.

¢) Requisitos de acceso al Servicio: Menores y adolescentes.

d) Copago: No.

2.2. Atencion ala familia

2.2.1. Servicio de concesion de titulo de familia numerosa

a) Objeto

b)

Reconocimiento de la condicion de familia numerosa a través de la expedicion del titulo
oficial, que acredita dicha condicion y posibilita el acceso a los beneficios previstos en la
normativa vigente.

Intensidad del Servicio

Atencion telefénica y presencial todos los dias laborables del afio de lunes a viernes, en
horario de 9:00 a 14:00 horas.

Requisitos de acceso

Aquellas familias que cumplan los requisitos establecidos en la Ley 40/2003, de 18 de
noviembre de Proteccién a las Familias Numerosas (BOE de 19 de noviembre de 2003).
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d) Copago: No.
2.2.2. Servicio de orientacion familiar.

a) Objeto

Servicio de intervenciones profesionales especializadas destinadas a favorecer la
resolucién de conflictos y reestructurar las relaciones familiares entre sus miembros.

b) Intensidad del Servicio:

— Atencidn personalizada en Centro Asesor de la Mujer y Centros de Coordinacién de
Servicios Sociales Comunitarios: informacién, valoracion profesional y, en su caso,
intervencién técnica.

— En los casos en los que se inicie la intervencién por criterio profesional, la misma
consistira al menos en una entrevista de 40 minutos de duracion.

¢) Requisitos de acceso al Servicio: Personas residentes en la Comunidad Autbnoma de
La Rioja que precisen de apoyo ante situaciones de conflicto para el fortalecimiento de
sus vinculos de pareja y familiares.

d) Copago: No.
2.2.3. Servicio de mediacién familiar.

a) Objeto

Servicio que proporciona ayuda para la gestién y resolucién de conflictos surgidos en los
procesos de separacion y divorcio a través de la consecucién de acuerdos voluntarios y
satisfactorios para ambas partes.

b) Intensidad del Servicio:

— Atencion personalizada en Centro Asesor de la Mujer y Centros de Coordinacion de
Servicios Sociales Comunitarios: informacion, valoracion profesional y, en su caso,
intervencion técnica.

— En los casos en los se inicie la intervencion por criterio profesional, la misma estara
estructurada como minimo en una entrevista y como maximo en 10 entrevistas, cada
una con una duracién minima de 40 minutos.

¢) Requisitos de acceso al Servicio

— Parejas residentes en la Comunidad Autbnoma de La Rioja que precisen de apoyo
ante las situaciones siguientes:

« Decision de separarse o divorciarse.
» En tramites de separacion o divorcio.
« Separadas o divorciadas que desean modificar las medidas establecidas.

d) Copago: No.

2.3. Atencién ala Mujer
2.3.1. Servicio de atencidn e informacion a la mujer

2.3.1.1. Servicio de asesoramiento juridico

a) Objeto:

Servicio dirigido a la mujer que desee informarse y asesorarse en temas juridicos
relacionados con el derecho de familia, igualdad, conciliacion, laboral y violencia de
género.
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b) Intensidad del servicio:
— Se presta todos los dias laborables de lunes a viernes, en horario de 9 a 14 horas.

— Se efectllia como minimo una entrevista con cita previa en el Centro Asesor de la
Muijer.

¢) Requisitos de acceso:
— Mujer mayor de edad o menor emancipada o legalmente representada.
— Residencia en La Rioja.

d) Copago: No.

2.3.1.2. Servicio de asesoramiento social

a) Objeto

Servicio de atencién social que proporciona informacion, orientacion, valoracion y
derivacion al recurso adecuado en casos de situacibn de maltrato, desajustes
convivenciales y cualquier otra situacion de riesgo social en el que se encuentre la
mujer.

b) Intensidad del servicio:

— Se presta todos los dias laborables, de lunes a viernes en horario de 9 a 14 horas,
con cita previa en el Centro Asesor de la Mujer.

— El servicio proporciona:
* Informacion y orientacién: minimo una entrevista.

« Una valoracion y diagnéstico de caracter social, elaborando un informe acerca de
la idoneidad de derivacion a otros servicios del Centro Asesor de la Mujer y/o
recursos externos al mismo si resultara preciso.

¢) Requisitos de acceso:
— Mujer mayor de edad o menor emancipada o legalmente representada.
— Residencia en La Rioja.

d) Copago: No.

2.3.1.3. Servicio de asesoramiento psicologico

a) Objeto

Servicio de intervencién psicolégica que tiene como objetivo dotar a la mujer de
estrategias para afrontar problemas de relacién conyugal y paternofilial con riesgo de
violencia en la familia, favoreciendo la igualdad de género.

b) Intensidad del Servicio:
— Se presta todos los dias laborables del afio, de lunes a viernes de 9 a 14 horas.

— El nimero de sesiones de este servicio dependera de las necesidades de la usuaria
a criterio del profesional. La intervencién conllevara al menos una entrevista de al
menos 30 minutos con la usuaria, siempre previa cita en el Centro Asesor de la
Mujer.

¢) Requisitos de acceso al Servicio:
— Mujer mayor de edad o menor emancipada o legalmente representada.
— Residencia en La Rioja.

— Que exista un informe de caracter social acerca de la idoneidad de la derivacion al
servicio de asesoramiento psicolégico del Centro Asesor de la Mujer.

— No padecer trastorno mental como problema principal que requiera una intervencion
de otro tipo.

d) Copago: No.
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2.3.1.4. Servicio de tratamiento a mujer victima de violencia de género

a) Objeto:

Servicio de intervencion psicolégica cuyo objetivo es superar el sindrome de
victimizacion de las mujeres victimas de violencia de género a través de estrategias y
recursos que permitan afrontar su situacion y recuperar el control de sus vidas
aumentando su seguridad y proteccion.

b) Intensidad:

— Se presta todos los dias laborables del afio, de lunes a viernes, de 9 a 14 horas en el
Centro Asesor de la Mujer.

— El nimero de sesiones de este servicio dependera de las necesidades de la usuaria
en base a criterio profesional. Como minimo la intervencién conlleva una entrevista
de duracion minima de 30 minutos, previa cita.

¢) Requisitos:
— Mujer mayor de edad o menor emancipada o legalmente representada.

— Manifestar un sindrome de victimizacién por violencia de género, previa valoracion
diagndstica mediante informe psicosocial.

— No estar dentro del ambito de actuacion de la Oficina de Atencién a la Victima del
Delito por interposicion de denuncia.

d) Copago: No.

2.3.2. Servicio de alojamiento e intervencion especializada
2.3.2.1. Servicio de atencion residencial de emergencia a mujeres victimas de violencia de
género

a) Objeto:

Servicio de acogida dirigido a prevenir situaciones que pongan en peligro la integridad
fisica y/o psiquica de mujeres victimas de violencia de género y, en su caso, la de los
menores a su cargo.

b) Intensidad del servicio:
— Acceso y recepcion: 24 horas al dia durante todos los dias del afio.

— Alojamiento. Estancia maxima de un mes, prorrogable excepcionalmente hasta un
méximo de dos meses.

— Manutencién: cuatro comidas diarias.
— Provisién de elementos esenciales para la higiene diaria.
¢) Requisitos de acceso:
— Mujer mayor de edad o menor emancipada o legalmente representada.
— Manifestar padecer una situacion de violencia de género.

— Derivada por servicios de emergencia: SOS Rioja, Fuerzas y Cuerpos de Seguridad
del Estado o Policia Local, en aquellos supuestos en los que no corresponda otro
recurso de emergencia.

d) Copago: No.
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2.3.2.2. Servicio de alojamiento e intervencion integral a mujeres victimas de violencia de
género
a) Objeto:

Servicio dirigido a ofrecer atencion e intervencion profesional a las mujeres victimas de
violencia de género con la finalidad de lograr su inserciéon social, proporcionando un
entorno seguro para ella 'y, en su caso, para sus hijos

b) Intensidad:
— Acceso y recepcion: 24 horas al dia durante todos los dias del afio.

— Alojamiento. Estancia méxima de tres meses prorrogable excepcionalmente por
periodos de un mes hasta un maximo de seis meses.

— Manutencién: provision de alimentos para la elaboracion de cuatro comidas diarias.
— Intervencién socio-educativa.
— Tratamiento psicolégico.
— Programa de insercion social.
¢) Requisitos:

— Mujer residente en La Rioja; excepcionalmente podran acceder mujeres de otras
Comunidades Auténomas previa aceptacion de la Direcciobn General con
competencias en materia de mujer.

— Victima de violencia de género.
— Mujer mayor de edad o menor emancipada o legalmente representada.

— Tener un estado de salud que no requiera la adopcién de medidas de salud publica
gue impliquen aislamiento o medidas extraordinarias.

— No padecer trastornos mentales graves y continuados y/u otras conductas asociadas,
ni presentar conductas derivadas del consumo de alcohol o sustancias
estupefacientes.

— Carecer de vivienda alternativa donde poder residir en condiciones de seguridad o no
poder disponer de ella de forma inmediata.

— Cualquier otro requisito asi establecido en la normativa de desarrollo.
d) Copago: No

2.3.2.3. Servicio de alojamiento e intervencion integral a jovenes gestantes que por problemas
sociofamiliares u otras circunstancias se ven obligadas a abandonar su domicilio

a) Objeto:

Servicio dirigido a ofrecer a jévenes gestantes en situacion de riesgo social un
alojamiento para los meses de embarazo y las primeras semanas tras el parto, en un
entorno seguro, dotandolas de las habilidades necesarias para asumir de forma
responsable su maternidad o, en su caso, prestarles el apoyo psicolégico y juridico
necesario para valorar la posibilidad de la entrega en adopcion.

b) Intensidad:
— Acceso y recepcion: 24 horas al dia durante todos los dias del afio.

— Alojamiento. Estancia maxima hasta que transcurra el periodo de descanso maternal
determinado legalmente, también sera prorrogable en casos excepcionales por
periodos de 1 mes previo informe médico o psicosocial en su caso.

— Manutencién: cuatro comidas diarias.
— Tratamiento psicoldgico.

— Intervencién socioeducativa.

— Formacion en el cuidado de nifios.

— Programa de inclusion social.
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¢) Requisitos:
— Mujer mayor de edad o menor emancipada o legalmente representada.

— Embarazada a partir del séptimo mes de gestacién, o anterior al mismo, cuando
exista informe social que justifique la necesidad de este recurso.

— Tener un estado de salud que no requiera la adopcion de medidas de salud publica
que impliquen aislamiento o medidas extraordinarias.

— No padecer trastornos mentales graves y continuados y/u otras conductas asociadas,
ni presentar conductas derivadas del consumo de alcohol o sustancias
estupefacientes.

— Cualquier otro requisito asi establecido en la normativa de desarrollo.
d) Copago: No.

2.3.3. Servicio de atencidn telefénica de informacion a la mujer

a) Objeto:

Facilitar a la mujer el acceso a la informacion sobre temas relacionados con la violencia
de género y la no discriminacion por razén de sexo.

b) Intensidad del Servicio:
— Atencion las 24 horas al dia:
» telefénica directa de 09:00 a 16:00 horas, dias laborables de lunes a viernes.

» telefénica a través de un contestador automatico el resto de las horas del dia, asi
como en dias festivos.

— Las llamadas recibidas a través del contestador se responderan en el plazo maximo
de 48 horas.

c) Requisitos de acceso al Servicio: Mujer que demande informacién sobre temas
relacionados con la violencia de género y la no discriminacién por razén de sexo.

d) Copago: No.

PRESTACIONES

1. SERVICIOS SOCIALES DE PRIMER NIVEL

1.1. Ayuda de emergencia social
a) Objeto:

Prestacion econdmica destinada a atender situaciones de urgente y grave necesidad,
gue no puedan ser atendidas a través de ningln otro recurso, con el fin de prevenir,
evitar y paliar situaciones de exclusion social.

b) Requisitos de acceso:

— Acreditar la residencia legal y efectiva en la entidad local de La Rioja que tenga
establecidas estas ayudas, con la antelacion a la solicitud que se establezca en el
reglamento u ordenanza local correspondiente.

— Ser mayor de dieciocho afios. No obstante, podran ser beneficiarias las personas
menores de dicha edad que tengan a su cargo personas menores 0O con
discapacidad, o procedan de instituciones de proteccion de menores, asi como los
huérfanos de padre y madre.

— No disponer de recursos suficientes con los que afrontar los gastos para los que se
solicita las ayudas.

— Los que especificamente se establezcan en el reglamento u ordenanza local que la
desarrolle.
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c)

d)

Cuantia: La que especificamente se establezca en el reglamento u ordenanza local que
la desarrolle.

Periodicidad de los pagos: Pago Unico.

2. SERVICIOS SOCIALES DE SEGUNDO NIVEL

2.1. Prestaciones en el ambito de la proteccién de la infancia

2.1.1. Prestaciones para familias con menores declarados en situacién de riesgo.

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Objeto:

Prestaciones econdmicas destinadas a paliar situaciones de riesgo de desproteccion
infantil, complementando las medidas de prevencion y rehabilitacion adoptadas por la
Consejeria competente en materia de proteccién de menores.

Requisitos de acceso:

— La existencia de una previa declaracion de situacidon de riesgo para el menor por
parte de la Consejeria competente en materia de proteccién de menores.

— Lainclusion de la ayuda solicitada dentro de un Proyecto de intervencion adecuado a
la situacién de riesgo de desproteccion infantil.

— La suscripcion por parte del beneficiario (padres o tutores legales) de un compromiso
de participacion en dicho Proyecto de intervencion municipal.

— La inexistencia de otro recurso o ayuda publica destinada a la misma finalidad que la
financie integramente.

Modalidades:

Existen tres modalidades de ayudas:
— Centros de internado.

— Guarderias.

— Tratamientos de terapia familiar.

Cuantia: ElI 100% del coste del centro o tratamiento, con el limite que
reglamentariamente se establezca. Si existiera otro recurso que financiase parcialmente
el centro o tratamiento, la cuantia ascendera a la parte no financiada.

Periodicidad y destinatario de los pagos: El pago se realizara de forma fraccionada, en
funcion de la justificacion del gasto y directamente a los prestadores del servicio.

Causas de extincion de la prestacion:
— Pérdida de alguno de los requisitos exigidos para su percepcion.

— Incumplimiento por parte del beneficiario del compromiso de participacion en el
Proyecto de intervencion.

— Renuncia del beneficiario.

2.1.2. Prestaciones para familias con menores en acogimiento familiar

a)

b)

Objeto:

Prestaciones destinadas a apoyar econdmicamente a familias que acojan judicial o
administrativamente a menores que sean objeto de proteccién por el Gobierno de La
Rioja.

Requisitos de acceso:

— Que el menor acogido sea objeto de proteccién por el Gobierno de La Rioja.

— Que exista acogimiento judicial o administrativo.
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— Que no se trate de un acogimiento preadoptivo, salvo que el menor tenga reconocido
un grado de minusvalia igual o superior al 33 %, sea mayor de 6 afios o se trate de
un acogimiento preadoptivo de varios hermanos.

— En el caso de las ayudas complementarias debera existir informe favorable de la
Direccion General competente en materia de proteccién de menores.

¢) Modalidades y cuantia:
— ') Ayudas basicas:

e La cuantia se aprobara mediante Acuerdo del Consejo de Gobierno, que
contemplard una cantidad adicional si el menor tiene un grado de discapacidad
igual o superior al 33%.

¢”) Ayudas complementarias:
+ Tratamiento psicolégico.
» Tratamiento de terapia familiar.

En ambos casos el importe de las ayudas ascendera al 100% del coste del tratamiento,
con el limite que reglamentariamente se establezca.

d) Periodicidad de los pagos:
— d") ayudas basicas: pago mensual.

— d”) ayudas complementarias: de forma fraccionada, en funcién de la justificacion del
gasto y directamente a los prestadores del servicio.

e) Causas de extincion de la prestacion:
— pérdida de alguno de los requisitos exigidos para su percepcion.

— incumplimiento por parte del beneficiario del compromiso de participacion en el Plan
de intervencion.

— renuncia del beneficiario.

2.2. Prestaciones parala adopcién internacional
a) Objeto:

Contribuir a la financiacion de los gastos derivados de la adopcion de un menor fuera de
Espana.

b) Requisitos de acceso:
— Residir legalmente en La Rioja.
— Que el expediente de adopcion internacional se haya tramitado en La Rioja.

— Que no hayan transcurrido méas de seis meses desde la fecha en la que el organismo
competente del pais de origen del menor haya constituido o autorizado, en la formula
gue legalmente tenga establecida, la adopcién simple o plena del citado menor.

c¢) Cuantia: La cuantia se establecera mediante Orden reguladora de Consejeria
competente en servicios sociales, en funcion de la renta per capita de la unidad de
convivencia, referenciada al Indicador Publico de Renta de Efectos Mdltiples (IPREM).

d) Periodicidad de los pagos: Pago Unico.
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2.3. Renta de ciudadania

Antiguo epigrafe “Prestaciones de insercion social” sustituido por “Renta de ciudadania”, por
Disposicion adicional primera de Decreto 41/2017, de 29 de septiembre (BOR n° 115, de 4
de octubre de 2017)

a) Objeto:

Prestacion econdmica destinada a cubrir las necesidades bdsicas de quienes se
encuentren en situacion o riesgo de exclusion social, asi como a promover su insercién
social y laboral.

b) Requisitos de acceso

- Tener la residencia efectiva en cualquier municipio de La Rioja, de forma
ininterrumpida y al menos con un afio de antelacion a la solicitud. A efectos de dicho
plazo, podran computarse los periodos de residencia en distintos municipios de la
Comunidad Auténoma, siempre que los mismos sean sucesivos.

Los solicitantes extranjeros deberan acreditar, ademas, la residencia legal con un afio
de antelacion a la solicitud.

No se tendran en cuenta a los efectos de acreditar la residencia efectiva, los periodos
de residencia fuera de La Rioja inferiores a treinta dias dentro del afio natural anterior
a la fecha de la solicitud, cuando dicha residencia obedezca a motivos laborales o de
enfermedad del solicitante o de cualquier familiar que guarden con él el parentesco
establecido en el articulo 5.1 de la Ley 4/2017, de 28 de abril, por la que se regula la
Renta de Ciudadania de La Rioja.

- Ser mayor de veintitrés afios. No obstante, podran ser titulares las personas menores
de dicha edad y mayores de dieciséis afios que tengan cargas familiares, sean
huérfanos de padre y madre o hayan sido objeto de tutela o guarda -reguladas en los
articulos 52 y 62 de la Ley 1/2006, de Proteccion de Menores de La Rioja- y no hayan
transcurrido cinco afios desde el cese o extincion de las medidas de proteccion.

A estos efectos, se entenderd que existen cargas familiares cuando dentro de la
unidad familiar o de convivencia convivan con el titular, y a su cargo, personas
menores o con discapacidad.

También podran ser titulares de la renta los mayores de dieciséis afios cuando
acrediten estar viviendo de forma independiente de su unidad familiar o de
convivencia de origen durante al menos dos afios, siempre que en dicho periodo
hayan estado al menos dieciocho meses en situacion de alta en la Seguridad Social o
en situacion asimilada al alta.

- Constituir una unidad familiar o de convivencia, como minimo con un afio de
antelacion a la fecha de presentacion de la solicitud. Quedan exceptuadas de cumplir
este plazo las personas menores de veintitrés afios y mayores de dieciséis, en los
supuestos expuestos en la letra b) del articulo 7 de la Ley 4/2017, de 28 de abril, y
quienes modifiqguen su residencia como consecuencia de fallecimiento, desahucio,
divorcio, separacién, violencia de género y violencia intrafamiliar o cualquier otra
causa similar de disolucion de la unidad de convivencia.

Igualmente, se exceptlan los casos de reagrupacion legal de personas inmigrantes,
cuando no haya transcurrido mas de un afio desde la llegada a Espafia de los
familiares reagrupados.

- No disponer la unidad familiar o de convivencia de los medios econémicos necesarios
para atender las necesidades basicas de la vida.

Se consideran comprendidas en esta situacién las unidades familiares o de
convivencia cuando se den las siguientes circunstancias:

1° No disponer de rendimientos mensuales superiores al ochenta por ciento del
Indicador Publico de Rentas de Efectos Mdultiples (IPREM) correspondiente al
mismo periodo cuando se trate de un solo integrante, e incrementada esta cuantia
en un veinte por ciento del IPREM por el primer miembro de la unidad familiar o de
convivencia, un quince por ciento mas por el segundo y un diez por ciento mas por
cada miembro adicional, hasta un maximo del ciento veinticinco por ciento.
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2° No encontrarse la unidad familiar o de convivencia en el supuesto de recursos
suficientes establecido en el articulo 8.3 de la Ley 4/2017, de 28 de abril.

- Haber ejercitado o estar ejercitando las acciones pertinentes para el cobro de
cualesquiera derechos o créditos que eventualmente pudieran corresponderle en
virtud de titulo legal o convencional.

- No haber prescindido voluntariamente de la realizacion de un trabajo adecuado ni
haber donado bienes por importe superior a cuatro veces la cuantia basica anual de
la renta de ciudadania en los seis meses anteriores a la solicitud de la prestacion.

- No residir en centros residenciales de personas mayores, de personas con
discapacidad o de personas con enfermedad mental, ni en establecimientos
penitenciarios.

c) Cuantia

1. La cuantia basica mensual de la renta de ciudadania estara cifrada en el ochenta por
ciento del indicador publico de Renta de Efectos Multiples (IPREM) vigente en cada
ejercicio econémico.

2. Por cada miembro de la unidad familiar o de convivencia distinto del titular se
reconocera un complemento de la prestacion, de acuerdo con las reglas y cuantias
siguientes:

a) El complemento por el primer miembro sera el veinte por ciento del IPREM.
b) El complemento por el segundo miembro sera el quince por ciento del IPREM.

c) El complemento por el tercero y siguientes miembros sera el diez por ciento del
IPREM.

3. Los ingresos de la unidad familiar o de convivencia se complementaran hasta la
cuantia mensual que, en funcion del nimero de miembros de la misma, corresponda
en concepto de renta de ciudadania.

4. A tal efecto, la cuantia mensual de cada prestacion vendra determinada por la
diferencia entre el importe fijado en los puntos 1y 2 y el total de recursos o ingresos
gue perciban todos sus destinatarios.

5. Cuando se reconozca la compatibilidad de la renta de ciudadania con el acceso a un
trabajo por cuenta ajena del perceptor de la misma, para calcular la cuantia a percibir,
no se tendra en cuenta durante el primer afio el cincuenta por ciento de dichas rentas,
ni durante todo el periodo de percepcion de la prestaciébn aquellas inferiores a la
cuantia minima de la renta de ciudadania.

6. La cuantia maxima de la prestacion a percibir sera del ciento veinticinco por ciento del
IPREM.

7. La cuantia minima de la prestacion a percibir sera el veinticinco por ciento de la
cuantia maxima correspondiente a su unidad familiar o de convivencia.

d) Periodicidad de los pagos: mensual
e) Causa de extincion de la prestacion:

- Pérdida sobrevenida de alguno de los requisitos exigidos para su
reconocimiento.

- Percepcién de una prestacion o pension incompatible con la renta de
ciudadania.

- Ejercicio de una actividad econdémica incompatible con la renta de ciudadania.

- Fallecimiento de la persona titular, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 16
de la Ley 4/2017, de 28 de abril.

- Incumplimiento de cualquiera de las obligaciones previstas en el articulo 10 de
la Ley 4/ 2017, de 28 de abril, por causa imputable al titular, asi como de las
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contraprestaciones asumidas por éste en el proyecto individualizado de
insercion.

- Mantenimiento de la causa que dio lugar a la suspensién de la percepcion de la
prestacion por tiempo superior a seis meses.

- Falseamiento en la declaraciébn de ingresos o cualquier otra actuacién
fraudulenta dirigida a obtener o conservar la renta de ciudadania.

- Trasladar la residencia a un municipio ubicado fuera del &mbito territorial de la
Comunidad Auténoma de La Rioja.

- Renuncia de la persona titular.

Antiguo apartado 2.3. sustituido por Disposicion adicional primera de Decreto
41/2017, de 29 de septiembre (BOR n° 115, de 4 de octubre de 2017).

2.4. Prestaciones para mujeres victimas de violencia de género
a) Objeto:

Prestacion econdmica dirigida a las victimas de violencia de género para las que quede
acreditada una insuficiencia de recursos econdmicos y unas especiales dificultades para
obtener un empleo.

b) Requisitos de acceso:
— Estar empadronada en cualquier municipio de la Comunidad Auténoma de La Rioja.

— Carecer de rentas que, en computo mensual, superen el 75 por ciento del salario
minimo interprofesional vigente, excluida la parte proporcional de dos pagas
extraordinarias.

— Tener especiales dificultades para obtener un empleo, que se acreditara a través del
Informe del tutor de empleo adscrito al Equipo de Incorporacién Sociolaboral, que le
corresponda a la victima.

— Que las medidas de orden penal acordadas en la orden de protecciébn o por
sentencia firme estén vigentes, salvo que se aporte el informe del Ministerio Fiscal,
en cuyo caso la concesién quedara condicionada a que se dicte la orden de
proteccion.

¢) Cuantia: La determinada en el articulo 6 del Real Decreto 1452/2005, de 2 de diciembre,
por el que se regula la ayuda econémica establecida en el articulo 27 de la Ley Organica
1/2004, de 28 de diciembre, de medidas de proteccion integral contra la violencia de
género.

d) Periodicidad de los pagos: Pago Unico.

Afectado por:
e Decreto 16/2012, de 11 de noviembre,

- Disposicion adicional, 1: modifica Anexo, apartado B), “Prestaciones”, nimero 2.3.1
“Ingreso Minimo de Insercién”

- Disposicion adicional, 2: Anexo, apartado B), “Prestaciones”, nimero 2.3.2, “Ayudas
de Inclusion Social”

e Decreto 12/2013, de 27 de marzo,

- Articulo 2.1: modifica letras a) y b) del apartado 'A) SISTEMA RIOJANO PARA LA
AUTONOMIA PERSONAL Y LA DEPENDENCIA. a) NIVEL GENERAL DE
PROTECCION. SERVICIOS. SERVICIOS SOCIALES DE PRIMER NIVEL: Servicio
de apoyo a la unidad de convivencia. Servicio de ayuda a domicilio’

- Articulo 2.2: modifica letra b") del apartado 'A) SISTEMA RIOJANO PARA LA
AUTONOMIA PERSONAL Y LA DEPENDENCIA. a) NIVEL GENERAL DE
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PROTECCION. PRESTACIONES. 2. Prestacion para cuidados en el entorno familiar
y apoyo a cuidadores no profesionales. b) Requisitos de acceso'

- Articulo 2.3: modifica apartado 'A) SISTEMA RIOJANO PARA LA AUTONOMiA
PERSONAL Y LA DEPENDENCIA. a) NIVEL GENERAL DE PROTECCION.
PRESTACIONES. 3. Prestacidén econémica de asistencia personal, a) Objeto’

- Articulo 2.3: modifica apartado 'A) SISTEMA RIOJANO PARA LA AUTONOMIA
PERSONAL Y LA DEPENDENCIA. a) NIVEL GENERAL DE PROTECCION.
PRESTACIONES. 3. Prestacién econémica de asistencia personal, b) Requisitos de
acceso b') Generales: apartado segundo

- Articulo 2.4: modifica apartado 'A) SISTEMA RIOJANO PARA LA AUTONOMIA
PERSONAL Y LA DEPENDENCIA. c) COMPATIBILIDADES

e Decreto 15/2014, de 4 de abril,

- Articulo 3.1.primero: modifica quinto guién de la letra c) del apartado 2.2.1. ‘Servicio
de atencidn residencial’

- Articulo 3.1.segundo: modifica quinto guién de la letra c) del apartado 2.2.2. ‘Servicio
de estancias temporales residenciales’

- Articulo 3.1.tercero: modifica quinto guién de la letra c) del apartado 2.2.3. ‘Servicio
residencial nocturno’

- Articulo 3.1.cuarto: modifica quinto guion de la letra c) del apartado 2.2.4. ‘Servicio de
Centro de Dia’

- Articulo 3.2.primero: suprime guion cuarto de la letra b’) del apartado b) del nimero 3
(‘Prestacién econdomica de caracter personal’) de la letra a) (‘Nivel general de
proteccion. Prestaciones’) del Apartado A ‘Sistema Riojano para la Autonomia
Personal y la Dependencia’

e Decreto 28/2014, de 27 de junio,

- Articulo 2.1: modifica en el Anexo, apartado B), Prestaciones, numero 2.3.1 Ingreso
Minimo de Insercién:

= Pérrafos primero y segundo de la letra b) Requisitos de acceso
= Pérrafo segundo de la letra c) Exclusiones
= Letra d) Cuantia

- Articulo 2.2: modifica en el Anexo, apartado B), Prestaciones, numero 2.3.2 Ayudas
de inclusién social:

= Parrafos primero y segundo de la letra b) Requisitos de acceso
= Parrafo segundo de la letra c) Exclusiones
= Letra d) Cuantia

e Decreto 41/2017, de 29 de septiembre,

- Disposicion adicional primera: sustituye apartado “2.3. Prestaciones de insercion
social” por “2.3. Rentad e ciudadania”
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